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Resumen

Formulamos un modelo para analizar el impacto de una politica ptblica de incentivo
ala demanda turistica en la ciudad de San Carlos de Bariloche (provincia de Rio Negro,
Argentina). Se utiliza el modelo de inflacién estructural de Olivera para demostrar que
el incentivo tiene un impacto positivo en los beneficios del sector turistico, pero es
regresivo en relacion con la distribucién del ingreso local. La poblacién trabajadora
residente en la ciudad sufre el deterioro del salario real por el aumento de los alquileres
de la vivienda permanente cuya oferta se traslada al sector turistico.
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Abstract

We formulated a model to analyze the impact of a public policy to incentivize tourist
demand in the city of San Carlos de Bariloche (Rio Negro, Argentina). Olivera's
structural inflation model is used to demonstrate that the incentive has a positive
impact on the benefits for the tourism sector but is regressive in terms of local income
distribution. The working population residing in the city experiences the deterioration
in real wages due to rent increase of permanent housing which ends up supplying the
tourism sector.
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Introduccion

Durante la emergencia sanitaria de COVID-19, el sector turistico argentino
se vio particularmente afectado al restringirse la circulacién de personas con
el objetivo de reducir la propagaciéon del virus (Ley 27.541, Decreto de
Necesidad y Urgencia (DNU) 260/20 y Resolucién 131/20, y normativas
posteriores). En consecuencia, segin la Cdmara Argentina de Turismo tanto
el turismo doméstico como internacional se vieron reducidos sensiblemente.’
De acuerdo con los datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INDEC), recién a partir de enero de 2022 los niveles de ocupacién hotelera
recuperaron valores similares a los de 2019. Por otro lado, la CAT sefialé que
el sector hotelero y gastronémico fue el mas afectado durante el aislamiento
preventivo y el de recuperacién mas lenta.

En este contexto, el Ministerio de Turismo y Deportes de la Nacién disefié
e implement6 diversos programas tanto para sostener la oferta como para
impulsar la demanda. Entre los primeros, se pueden considerar el Fondo de
Auxilio y Capacitaciéon Turistica, el Fondo de Auxilio para Prestadores
Turisticos y el Programa de Recuperacién Productiva. Mientras que, para
fomentar la demanda turistica doméstica, se implement6 el programa Pre-
Viaje.? Este programa se inici6 en el contexto de la pandemia cuando
prevalecian las restricciones a la movilidad internacional de pasajeros y
continué en el marco del encarecimiento de délares para gastos en el
extranjero (“délar turista”). Cabe mencionar que, el fomento del turismo
interno evita una mayor demanda de divisas por viajes al exterior.3

Si bien el Pre-Viaje ha cosechado elogios por la recuperacion de la
actividad econdémica turistica y los beneficios econémicos generados, poco se
ha analizado sobre el impacto del programa mas alld de la cantidad de
personas que viajan y el dinero reintegrado.* En el agregado de las Cuentas
Nacionales vale destacar que, a pesar de la recuperacién posterior a la
pandemia, la actividad del sector “Hoteles y restaurantes” todavia se
encuentra por debajo de los niveles previos al confinamiento preventivo;
aunque aumento6 la concentracién de los beneficios en el ingreso, predomina
la creacién de empleo precario y los aumentos de precios, segtin el INDEC.
Sin embargo, menos podemos encontrar sobre el impacto local de las
medidas, esto es, como afecté a las economias y la calidad de vida de los
residentes de las ciudades turisticas.

En este trabajo nos proponemos analizar el impacto de las politicas
publicas nacionales de promocién del turismo sobre la poblacién residente en
una ciudad turfstica intermedia. En particular, estudiamos las consecuencias
del impulso de la demanda turistica y habitacional, a partir de la
implementacion de politicas ptblicas de promocién como el programa Pre-
Viaje en San Carlos de Bariloche (SCB) en un contexto internacional y
macroeconémico esencialmente exégeno.> Para ello, formulamos un modelo
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que analiza el impacto cualitativo® del programa Pre-Viaje con dos objetivos.
A partir de la informacién disponible, planteamos los supuestos
simplificadores sobre los que adaptamos el modelo de inflacién estructural de
Julio H. G. Olivera (1967), lo que nos permitié analizar el impacto del estimulo
al turismo sobre las variables distributivas locales. De esta manera, esperamos
contribuir con una herramienta de andlisis hasta el momento ausente,
teniendo en cuenta que la disponibilidad de datos es escasa y deficiente.”
Asimismo, si bien el sector turistico es la principal actividad econémica y
existen investigaciones que promueven la diversificaciéon productiva para
aumentar la resiliencia de la ciudad (Bosch, Suarez y Olivares, 2004; Civitaresi
y Colino, 2019), no existe una discusién critica con relacién al rol del turismo
como dinamizador del desarrollo local. De esta manera, vale preguntarse si
en SCB todo lo que es bueno para el turismo, o una parte del sector, es bueno
para el conjunto de la sociedad. Nos preguntamos quiénes son los ganadores
y perdedores de las politicas de promocién del turismo impulsadas a partir
del Pre-Viaje, o bien, cémo se ve afectada la poblacién residente de ciudades
como SCB frente a estas politicas.?

Elementos conceptuales

Samuel Jaramillo Gonzalez (2009) plantea que la produccién de suelo
urbano depende de un gran esfuerzo colectivo, lento y costoso, por lo que la
oferta de suelo urbano resulta inelastica en el corto plazo. A su vez, en tanto
que el suelo no es un bien reproducible, no tiene un costo que determine la
magnitud del precio de produccién. El precio queda determinado por la
competencia entre los demandantes, lo que se conoce como el “tirén de la
demanda”, quienes lo requieren por la rentabilidad de las actividades que
habilita y estan dispuestos a pagar méas en funcién de los beneficios esperados.

La producciéon del espacio urbano es relevante como forma de
movilizacién y apropiacién del excedente que se genera en el modo de
produccién capitalista. La profundidad y extensiéon de estos mecanismos
determinan dindmicas de acumulacién por desposesion que son centrales en
el ambito de las ciudades y constituyen formas de explotacién y lucha de
clases (Harvey, 2013). Dentro de los usos del suelo, el espacio residencial es
particularmente relevante para analizar la dindmica de distribuciéon del
excedente, porque reviste una condicién de bien-salario, que deberia estar
asociado a los ingresos de los trabajadores, en el sentido planteado por
Christian Topalov (1979). Un encarecimiento de la vivienda, en cualquier de
sus formas de circulacién (venta o alquiler), implica no sélo la movilizacién y
apropiacién de rentas del suelo, sino también una reduccién del poder
adquisitivo de los salarios, en caso de que estos no se actualicen
correspondientemente. En este marco, un shock de demanda de vivienda
determinaria que la ganancia extraordinaria que pudiera registrar el sector
capitalista sea finalmente apropiada en forma de renta por parte de los
terratenientes o desarrolladores inmobiliarios.
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Los usos del suelo tienden a estructurarse en funcién de su capacidad para
reconocer el mayor nivel de renta a sus propietarios. El perfil de rentas de
cada ciudad, en ese sentido, depende de la matriz productiva (Jaramillo
Gonzalez, 2009). La estructura de rentas del suelo en las ciudades turisticas
determina que el destino turistico del suelo tiende a desplazar a otros menos
rentables. En particular, el destino para vivienda permanente de la poblacién
residente de los sectores populares y medios es el mas afectado. La
competencia entre los usos residencial y turistico genera dindmicas que
encarecen los precios y dificultan el acceso a la vivienda (Urrestarazu
Capellan, Ollero y Pozo, 2020). Estos, coexisten con sectores residenciales de
nivel medio-alto y alto, que pueden afrontar rentas de monopolio de
segregacion para garantizar la homogeneidad social de ciertos sectores de la
ciudad y el acceso a ciertos entornos naturales privilegiados (Yrigoy, 2020).

En muchas ciudades turisticas los centros histéricos concentran la mayor
cantidad de atractivos patrimoniales, culturales e histéricos y la mejor
provisiéon de servicios (Harvey y Smith, 2005). Esto produce una expulsién de
las poblaciones residentes hacia la periferia en busqueda de mejores
condiciones para la vivienda. En cambio, en una ciudad como SCB, cuyo
principal atractivo turistico es el paisaje y el contacto con la naturaleza, existe
también una gran demanda de alojamiento turistico en &reas periféricas. Esto
genera una mayor presion sobre la estructura de rentas del suelo y el
desplazamiento de otras actividades, dando lugar a una valorizacién tanto en
las 4reas centrales provistas de servicios como en las areas periféricas donde
suelen existir otros usos residenciales. Asi, en SCB existe una “franja de alta
renta” que se ubica todo a lo largo de la ribera del lago Nahuel Huapi, mas
alla de su cercania al area central.

A partir de lo anterior, es de esperar que el estimulo a la demanda de
alojamiento turistico mediante politicas monetarias o fiscales (ej. Pre-Viaje) no
llegue a ser compensado por un aumento de la oferta de vivienda o
alojamientos, al menos en el corto plazo. Esto puede dar lugar a un incremento
de los alquileres de estos bienes, los precios de venta de las viviendas e
incentivos especulativos. Como ya se menciond, el crecimiento subito de la
demanda no puede ser satisfecho mediante una expansiéon equivalente de la
oferta. Los mayores margenes de rentabilidad que obtienen los sectores que
proveen alojamiento turistico incentiva a que aquellos que disponen de
vivienda de alquiler permanente vuelquen sus propiedades hacia este tipo de
uso. Este proceso, ademads, se ve reforzado por un contexto inflacionario
elevado, ya que la mayor rigidez que implica un tipo de contratacién como la
de un alquiler fijo resulta desfavorable frente a la posibilidad de actualizacién
que tiene un alquiler de tipo eventual.

Caracteristicas socioecondémicas de Bariloche

SCB es uno de los destinos turisticos mds importantes de la Argentina.
Segtin el Censo 2022 realizado por el INDEC, la poblacién actual del
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Departamento de SCB se ubica en torno a las 140 mil personas.” La fuerte
transformacion del espacio regional sobre la base del turismo se dio a partir
de la institucionalizacion del territorio andino y con la mejora del transporte
y las comunicaciones (Rey, 2004; Méndez, 2010; Bandieri, 2014). De este modo,
se fue consolidando una estructura econdmico-productiva fuertemente ligada
a la explotacién de sus recursos paisajisticos (Abaleron, Lépez Alfonsin,
Kozulj, Giovannini, y Gluch, 2009; Nufiez y Vejsbjerg, 2010; Lolich, 2011;
Picone, 2013; Barrios Garcia, 2020).

Actualmente, la ciudad cuenta con uno de los centros invernales de esqui
mas importante de Latinoamérical® y una variada oferta de actividades
vinculadas a la naturaleza. El arribo de turistas muestra una marcada
estacionalidad (el maximo de arribos es en enero y julio) y se ubicaba desde
hace afios en torno a los 700 mil visitantes, aproximadamente. Algunas
estimaciones de la estructura econémica de la ciudad muestran la relevancia
del sector turistico y la presencia de una escasa diversificacién productiva
(Monasterio, Barbieri, Carra y Costa, 2009; Oglietti y Colino, 2015; Kozulj,
Costa, Mayer y Ordofiez, 2016; Niembro, Cald y Belmartino, 2020). Sin
embargo, algunas revisiones sobre datos mds recientes resaltan una
importante participacién del sector ligado a la ciencia y la tecnologia, lo que
pone en discusién la nocién de ciudad monoproductora (Behnisch y
Mackinlay, 2022).

En las dltimas décadas, SCB ha presenciado un crecimiento poblacional
por encima de la media nacional, la expansién del sector cientifico-tecnolégico
y la consolidacién de actividades de servicios destinados al mercado local
(Colino, Civitaresi, Medina, y Cavanagh, 2018). La ciudad cumple funciones
urbanas de intermediacién que la posicionan como ciudad cabecera de la
regién de los Andes patagonicos. Este posicionamiento como nodo politico-
administrativo y de servicios de media-alta complejidad, la identifican como
una ciudad intermedia (Civitaresi, Colino y Landriscini, 2018).

Por lo tanto, SCB es un destino turistico maduro y una ciudad intermedia
con baja diversificacion de su estructura econémico-productiva. Estas
caracteristicas generan una marcada vulnerabilidad frente a eventos naturales
como la caida de cenizas en la regién por la erupcién del Volcdn Puyehue
Cordén-Caulle en 2011, o eventos sanitarios -COVID-19- (Civitaresi y Colino,
2019; Niembro y Cala, 2021; Malvicino, Attaguile y Ruiz, 2021;), crisis
socioeconémicas o el impacto de politicas nacionales, provinciales y
sectoriales amplias (Civitaresi, 2018; Malvicino, Civitaresi, y Dondo Biihler,
2018). De la misma manera, durante la pandemia, las restricciones de
movilidad afectaron directamente los vuelos domésticos e internacionales y
por ende a la actividad turistica, en una disminucién repentina del arribo de
visitantes (Figura 1) que se prolong6 hasta su recuperacion en 2022, cuando
logré superar la barrera del millén de arribos por primera vez en su historia.
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Figura 1. Arribos turisticos y alojamientos en SCB (2006-2022)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la Municipalidad de SCB. Disponible en:
https:/ /www.bariloche.gov.ar/datopubli/

En la Figura 2 se presenta la composicién de la oferta de alojamiento de la
ciudad de SCB. Més del 50% de la oferta se encuentra concentrada en dos
categorias, “ Apart Hotel, CAT y DAT” y “ Alojamiento estudiantil y Sindical”.
Las categorias CAT y DAT (Cabanas y Departamentos de Alquiler Turisticos)
compiten directamente con la vivienda permanente de la poblacién local.
Entre los afios 2006 y 2022, las unidades de esta categoria se incrementaron un
162% y pasaron de 813 a 2.128, mientras que las plazas instaladas aumentaron
de 3.717 a 9.101. Esta es la categoria de mayor crecimiento absoluto y relativo,
por lo que en el periodo considerado pasé de representar menos del 20% a
poco mas del 30% de la oferta total de alojamiento.

Figura 2. Composicién de oferta de alojamientos en SCB (2006-2022)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de la Municipalidad de SCB. Nota: Otros* incluye las
siguientes categorias de alojamientos turisticos de Hospedajes y Albergues: Hotel 1* y 2*, Hosterias
1* y 2%, Hotel 3* y 4%, Hosterfas 3* Hotel y Hosteria 5%, Apart Hotel 4* y 5*. Disponible en:
https:/ /www.bariloche.gov.ar/datopubli/
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En la actualidad, el aumento de las habilitaciones CAT y DAT puede
también ser impulsado por una retraccién de la oferta para vivienda
permanente que continuamente denuncian los agentes inmobiliarios como
critica a la Ley 27.551 de Alquileres. Esta retraccion en la oferta es compatible
con un alto nivel de ociosidad y subocupacién del parque habitacional de la
ciudad, tal como fue registrado por Tomas Guevara (2022). Ambos fenémenos
coinciden con el estimulo a la actividad turistica a partir de la aplicacién del
programa Pre-Viaje. La problemética vinculada al acceso a la vivienda tiene
larga trayectoria en la localidad y motivé en diversas oportunidades la
sancion de la emergencia habitacional (Guevara, 2018).

Crecimiento economico, dindmica de empleo e ingresos en SCB

El crecimiento econémico de SCB muestra un mayor dinamismo respecto
al observado en el nivel provincial y nacional (Malvicino, Pereira y
Trajtenberg, 2020; Malvicino y Civitaresi, 2024). La evolucién del indicador de
actividad econémica de SCB (ISAE-SCB)! indica un crecimiento constante
entre 2012 y 2019 a una tasa promedio anual del 2,3%, mientras que el empleo
lo hizo al 2,4% y los establecimientos al 0,08% (Malvicino et al., 2021).

Esta dindmica se corresponde con las estimaciones de crecimiento
poblacional de la ciudad y tiene correlato con la dindmica de empleo local,
segtin datos del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS).
En el Figura 3 se presenta la evolucién del empleo privado registrado y el
salario real correspondiente a precios de 2015, de acuerdo con la informacién
disponible.’? El salario real se encuentra apenas por encima de los valores
previos a la crisis desatada por el COVID-19. A pesar de la mejora provocada
en el sector turistico por el Pre-Viaje, el salario real no recuper6 los niveles de
2019, aun cuando el nivel de empleo se encuentra apenas por debajo de los
valores méximos del afio 2018.

Figura 3. Evolucion del empleo y el salario registrado (2015=100)
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial
(OEDE) del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTEySS). Tendencia-ciclo (ARIMA-
X13) del empleo y del salario real promedio total del sector privado registrado. Indices base 100 para
el afio 2015, primer dato disponible. Ultimo dato disponible correspondiente al afio 2021.
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El producto entre el nivel de empleo y el salario real promedio permite
calcular la masa salarial real. En el Figura 4 presentamos la masa salarial a
valores constantes de 2015 del rubro “Servicios” y de la totalidad de las
actividades de la ciudad. Segtn las notas metodolégicas del MTEySS, el rubro
“Servicios” incluye varias actividades asociadas al turismo, entre las que se
encuentran “Hoteles y restaurantes”. De acuerdo con estos resultados, la masa
salarial del rubro Servicios muestra un dinamismo similar al del total de los
trabajadores y en 2021, tltimo dato disponible, se encontraban por debajo del
promedio de 2015 en un 27% y un 22%, respectivamente. La caida de la masa
salarial indica que la caida del salario real no fue compensada por el aumento
del empleo, lo que devino en una distribucién mas regresiva del ingreso.

Figura 4. Masa salarial en términos reales de Servicios y del Total. San Carlos
de Bariloche (2015-2021)
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de OEDE-MTEySS. Tendencia-ciclo (ARIMA-X13) de la
masa salarial real del sector privado registrado. Ntimeros indices base 100 para el afio 2015, primer
dato disponible. Ultimo dato disponible correspondiente al afio 2021.

Un modelo para analizar el impacto de la promocién turistica
en San Carlos de Bariloche sobre la poblacién trabajadora

En esta seccién presentamos un modelo que explica el impacto de las
politicas de promocién turisticas implementadas luego de la pandemia. A
continuacién, se indican los supuestos simplificadores sobre la base de los
datos y la discusién presentada anteriormente, intentando no limitar su
alcance explicativo y manteniendo el mayor realismo posible. Luego,
presentamos los resultados con un analisis estatico y una versiéon dinamica
sobre la base del modelo de inflacién estructural de Olivera (1967). Vale
mencionar que las conclusiones que se derivan del modelo no han sido
testeadas empiricamente por la carencia de datos y deben ser consideradas en
el marco de un modelo teérico.’
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Supuestos simplificadores

En este trabajo definimos “alojamiento” como la suma del alojamiento
turistico y el alojamiento para vivienda permanente. A su vez, los
alojamientos turisticos estin compuestos por el sector hotelero tradicional y
las CAT y los DAT (registrados o informales). La oferta de alojamientos es
inelastica: los alojamientos turisticos tienen una capacidad instalada inelastica
en el corto plazo y se complementa con las CAT y los DAT que compiten con
el consumo social de la vivienda permanente. Si la demanda de alojamiento
para turismo aumenta, su precio se incrementa y la oferta para vivienda
permanente se vuelca al turismo. Esto, a su vez, encarece los precios de las
viviendas permanentes y el costo de vida de la poblacién residente. Por lo
tanto, dado que la oferta de alojamiento es ineldstica, especialmente en el corto
plazo, la oferta de alojamiento turistico cuenta con una relativa flexibilidad,
pero a partir de la reducciéon de la oferta de vivienda permanente que forma
parte del costo de vida de la poblacién residente. Este proceso se profundiza
por el crecimiento de la poblacién que demanda alojamiento permanente.

En cuanto a la estructura econémica de SCB asumimos que puede
simplificarse en los siguientes sectores:* i) servicios de turismo tradicional
para visitantes de poder adquisitivo medio-alto basado en recursos naturales;
ii) sector publico; iii) comercio, servicios no turisticos y manufactura. A
continuacion, describimos las caracteristicas de cada uno de estos sectores.

Los servicios orientados al turismo que nos interesan particularmente en
este trabajo son los de alojamiento. Los precios de algunos de estos servicios
como los de hotelerfa pueden estar fijados en ddlares o ajustarse por encima
de la dindmica de precios general, pero dado que la mayoria no son
consumidos por la poblacién residente no los consideramos en el costo de
vida. Sin embargo, el impacto sobre el costo de vida se manifiesta a partir del
encarecimiento de la vivienda. Los precios de los alojamientos pueden
funcionar como un precio guia y a medida que su demanda se incrementa, la
oferta de alojamientos permanentes se traslada a alojamientos del tipo CAT y
DAT. La demanda de servicios turisticos en SCB depende de los ingresos de
los turistas, de los precios relativos (tipo de cambio real y precios de otros
destinos turisticos del pais) y la inyeccién de poder adquisitivo (ej. politica de
promocién como el Pre-Viaje).

El sector publico se compone por organismos municipales, provinciales y
nacionales. A los fines de esta investigacion, este sector nos interesa como
empleador y por los salarios que paga a sus trabajadores. Por lo tanto,
asumimos que el municipio de SCB cuenta con ingresos tributarios corrientes
que permiten pagar gastos corrientes y no realiza inversién de capital, la cual
queda sujeta al financiamiento de la provincia o el Estado nacional. En este
trabajo consideramos que las inversiones relevantes para el problema
abordado son nulas. Por otro lado, la provincia de Rio Negro paga los salarios
del personal de seguridad y los trabajadores de la educacion y la salud.
Finalmente, los organismos nacionales (sistema cientifico nacional,
administraciéon de parques nacionales, etc.) pagan los salarios de acuerdo con
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las paritarias nacionales. Asumimos que todos los trabajadores de los
organismos publicos acuerdan la recomposicién salarial de acuerdo con el
indice de precios al consumidor nacional (IPC).

Los servicios no turisticos, comercios y manufacturas conforman el resto
de las actividades. Los dos primeros se componen por los servicios
tradicionales para la poblacién residente. Estas actividades suelen ubicarse
por fuera de la zona céntrica/turistica y demandan insumos traidos desde
otros centros de produccién. Los bienes consumidos en la ciudad son
mayoritariamente traidos de los centros de produccion y quedan afectados
por cambios en los precios relativos, los costos de produccién y los margenes
de transporte y comercio. Sin embargo, esto no deberfa representar una
diferencia significativa con respecto a la dindmica del resto del pais. El
aumento de los alquileres comerciales puede tener efecto sobre los precios de
los bienes y servicios a partir de los margenes comerciales, aunque en este
trabajo asumimos que las posibles diferencias con el resto del pais en este
segmento no son significativas. Ademads, este supuesto cobra mayor validez
en la medida que se difunden las plataformas digitales de comercio. Por lo
tanto, el precio de los bienes locales, incluyendo el margen comercial y de
transporte, encuentra un limite superior al poder ser comparados con las
plataformas digitales. Por su parte, la industria manufacturera es incipiente y
queda asociada en gran medida al turismo y las actividades tecnolégicas
vinculadas a INVAP SE. Los ejemplos més destacados son los tradicionales
chocolates y la cerveza artesanal (Colino y Savarese, 2022; Winkelman, Colino
y Civitaresi, 2022). Si bien algunos de estos productos son consumidos
localmente, no es un sector de consumo masivo. Otros segmentos locales
pueden ser los derivados de productos regionales (Quiroga, 2019). Este
supuesto se sostiene a partir de los datos de participacién del empleo
industrial registrado privado en SCB, el cual representa menos del 9% del
empleo total.

En cuanto a la estructura social y del mercado de trabajo se asume
fragmentado como en Arthur Lewis (1954), mientras que la oferta de trabajo
se ajusta al nivel de actividad. De esta manera, la fuerza de trabajo se divide
en un sector altamente calificado que trabaja en organismos nacionales y/o el
sector cientifico y tecnolégico y en la fuerza de trabajo de calificacién media o
baja, cuya oferta es provista por residentes o migrantes de otras localidades
que se radican en forma permanente o temporaria. Este segmento de la
poblacion, ofrece su fuerza de trabajo al sector turistico y es endégena al nivel
de actividad econémica/turistica, es decir, que aumenta con la demanda de
empleo de las firmas, las cuales no encuentran cuellos de botella. Otra forma
de plantearlo es que la oferta de trabajo para el turismo es eléstica y su poder
de negociacion salarial es limitado.

Dado que el objetivo del trabajo es analizar el impacto sobre la poblacién
residente, utilizamos el precio del alquiler de la vivienda como el indicador
relevante del costo de vida. Asumimos que el resto de los bienes que
intervienen en la canasta de consumo de la poblacién residente se comportan
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como en el resto del pais, mientras que los precios de los alquileres aumentan
por encima de la media nacional. Esto tiene como consecuencia que, aun
cuando los salarios nominales logren aumentar al ritmo de los precios
nacionales, el efecto de la vivienda en el costo de vida implica una pérdida
creciente del poder adquisitivo del salario.>

En cuanto a la dindmica de precios, es importante sefialar que las ciudades
turisticas no pueden mostrar un aumento de precios completamente
desacoplados del resto del pais. El limite mas claro emerge en comparaciéon
con otros destinos turisticos, por lo que el tipo de cambio y los precios de otras
ciudades turisticas competidoras (nacionales e internacionales) son
relevantes. Un tipo de cambio mds elevado favorece a SCB, al igual que las
restricciones de viajes al exterior como las provocadas por la pandemia. El
aumento de los precios de otros destinos nacionales o internacionales también
favorece a SCB. Dada la ausencia de datos, no es posible realizar estimaciones
sobre el impacto de los precios relativos en los arribos turisticos a SCB. Sin
embargo, la evidencia empirica en otros paises confirma la incidencia de los
precios relativos de otros destinos turisticos sobre la evolucién del turismo
doméstico (Alvarez-Diaz, Gonzalez-Gémez, Otero-Giraldez y Trigo-Iglesias,
2014). De esta manera, se puede pensar que en la medida que los precios
relativos para SCB se mantengan estables, la afluencia de turistas seré estable
mientras que el resto de los determinantes no varien (ej. ingresos de turistas).

Modelo para el andlisis de impacto

El aumento de la demanda de servicios turisticos de SCB y el aumento
poblacional, redunda en un aumento de la demanda de alojamiento frente a
una oferta ineldstica. La demanda de alojamiento turistico puede ser
satisfecha mediante la oferta hotelera, las CAT y los DAT, incluyendo aquellos
no registrados. La demanda de vivienda permanente por parte de residentes
(sean recién llegados o ya radicados) puede ser satisfecha por viviendas
ofrecidas para alquiler permanente. Sin embargo, si la demanda de
alojamiento turistico sigue en aumento (ej. estimulada por la inyeccién de
poder adquisitivo de una politica puablica), las viviendas permanentes se
destinan al alquiler temporario motivadas por la mayor rentabilidad. Esto
implica una menor oferta de viviendas para alquiler permanente y un
aumento de precios de todas las unidades. Dado que los salarios no se ajustan
de acuerdo con el costo de vida local-el cual incluye el costo de alquiler- y
que la infraestructura y la oferta de vivienda crecen por debajo del crecimiento
poblacional, los salarios enfrentan una pérdida de poder adquisitivo. A
continuacién, presentamos los aspectos estaticos y dindmicos del modelo
desarrollado para el andlisis de impacto.

Anilisis estatico
En SCB observamos que la promocién del turismo a partir de las sucesivas
implementaciones del Pre-Viaje aument6 la demanda de servicios y
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alojamiento en una ciudad al limite de su capacidad instalada. El aumento de
la demanda se tradujo en aumentos de precios y problemas de vivienda para
la poblacién trabajadora residente y un aumento de beneficios en el corto
plazo. Por otro lado, aun con aumento de empleo, la capacidad de negociacién
para aumentar los salarios nominales es reducida por la elevada elasticidad
de la oferta de trabajo (ej. empleo golondrina), lo que da lugar a un deterioro
del salario real como observamos anteriormente en la Figura 3.

El aumento de los precios deberia mermar en la medida que aumente la
oferta de alojamientos, los precios locales superen la de otros destinos
turisticos y/o se detenga la politica de promocién turistica. Sin embargo, el
nivel de precios es dependiente de sus valores pasados y aun cuando su tasa
de crecimiento retorne a los niveles previos, el costo de vida se eleva en forma
persistente. Esto produce un deterioro permanente del poder adquisitivo de
los ingresos de la poblacién trabajadora, en la medida de que no sea
compensada por un aumento de los salarios.

En la Figura 5 planteamos un esquema que sintetiza los mecanismos
analizados. En el gréfico se observa que los sucesivos aumentos de la
demanda turistica frente a una oferta cada vez mads ineldstica dan por
resultado un aumento relativo de los precios de las viviendas (cuadrante a).
En principio, el fomento del turismo luego del impacto de la pandemia trajo
consigo un aumento de la actividad con bajo impacto sobre los precios (curva
DA1). Pero una vez recuperada la movilidad y los niveles previos de
visitantes, sumado a las restricciones para vacacionar en el exterior (ej.
COVID-19, “délar turista”16), el estimulo de la actividad turistica trae un
mayor impacto en los precios que del nivel de actividad (curvas DA2 y DA3).
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Figura 5. Impacto del Pre-Viaje en el salario real, el producto y el empleo

A

Fuente: Elaboracién propia.

Este esquema permite considerar dos impactos de la politica. En primer
lugar, el aumento del costo de vida deteriora el salario real, tal como se
observa en el cuadrante noroeste de la Figura 5, replicando lo observado en la
Figura 3. Asimismo, los salarios nominales no aumentan producto de una
oferta relativamente elastica, o lo hacen en una proporcién menor al aumento
del costo de vida local. En segundo lugar, el aumento de la actividad
econdmica permite aumentar el empleo (cuadrante sureste de la Figura 5),
reproduciendo lo observado en la Figura 3. Asimismo, la productividad
laboral se puede considerar constante dado que este andlisis se realiza para el
corto plazo y dado que el crecimiento de la actividad econémica estimada en
Malvicino et al. (2021) coincide con el crecimiento poblacional. El resultado
final es una caida del salario real proporcionalmente mayor al aumento del
empleo, lo que arroja una menor masa salarial a pesar del aumento de la
actividad econémica y, por lo tanto, una distribucién mas regresiva del
ingreso.
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La reduccion de la masa salarial se observa en el cuadrante suroeste de la
Figura 5. En este espacio, las superficies que representan a la masa salarial se
van achicando a medida que aumenta el producto en el cuadrante noreste. El
cuadrante sureste refleja una productividad constante del trabajo a medida
que aumenta el producto, por lo que el empleo crece proporcionalmente. El
cuadrante noroeste refleja un salario nominal constante frente al aumento de
los precios y una caida del salario real. En el cuadrante suroeste, la superficie
del rectingulo W1/P1-0-L1-A es la mayor y se reduce hasta alcanzar una
superficie menor en W1/P3-0-L3-C.

Andlisis dindmico

Para el andlisis dindmico consideramos los aspectos desarrollados en
Olivera (1967), quien propone un modelo de inflacién sobre la base de un
impulso estructural y de propagacién a partir del conflicto distributivo. Segtin
el mismo autor, el impulso inflacionario es capturado a partir del teorema de
precios relativos que sostiene que el cambio proporcional del precio relativo
de equilibrio es igual a la diferencia entre tasas de expansién auténoma de la
demanda y la oferta de productos agricolas, dividida por la suma de las
respectivas elasticidades. A este tipo de inflacién estructural se agregan
mecanismos de propagacién producto del conflicto distributivo. Por lo tanto,
este primer impulso se amortigua o propaga de acuerdo con el poder relativo
de trabajadores y capitalistas: los primeros por su poder de negociacién
sindical y la posibilidad de recomposicién salarial frente al aumento del bien-
salario; y los capitalistas por su capacidad de trasladar el aumento de costos a
sus bienes o servicios producidos. En caso de amortiguaciéon de la
propagacion del impulso inflacionario, la tasa de aumento de precios
converge a la divergencia entre el crecimiento de la demanda y la oferta,
dadas las elasticidades respectivas.

En este trabajo adaptamos la propuesta de Olivera (1967) a la problemaética
habitacional, dado que la vivienda es considerada un bien esencial. El teorema
de precios relativos alcanza la expresién (1) para la tasa de incremento de los
precios.

— 5-1T

Pt=PV,t—PR,t=m M

Donde P, es la tasa de crecimiento de los precios relativos entre la vivienda
(P, ;) vy el resto de los precios locales (Pg;); § y T son el crecimiento de la
demanda y de la oferta de alojamiento, respectivamente; « es la elasticidad de
la demanda y f es la elasticidad de la oferta de los alojamientos. De esta
manera, s6lo considerando el impulso adicional de la politica nacional
podemos plantear la ecuacién de demanda en (2) y de la oferta de alojamiento
en (3). El simbolo ” indica la tasa de crecimiento de las variables.

DA = Gye®t ©) 0 = Voe™ ©)

— ~

DA=6 29 0=t (39
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Dada la inelasticidad de la oferta de vivienda, existe un impulso
inflacionario a partir del aumento de la demanda de los bienes inmuebles
producto del estimulo a la demanda turistica. La ecuacién (1) es el factor de
impulso de la inflacién estructural. Las elasticidades del denominador son
positivas y cuanto mas inelastica es la oferta y/o la demanda, menores son
sus valores. Si el numerador es positivo (6§ > t), por ejemplo, por un aumento
de 6 por el Pre-Viaje, P se incrementa. Este incremento serd mayor cuantos
menores sean las elasticidades del denominador, lo cual es lo esperado tanto
para la demanda como para la oferta de vivienda. De no existir mecanismos
de propagacién que amplifiquen el impulso inflacionario, la dindmica de
precios converge a (1) y desaparece una vez que § = 1.

En cuanto a los mecanismos de propagacion en el caso estudiado en este
trabajo, existen limites tanto por el lado de los trabajadores como de los
capitalistas.!” Por lo tanto, como es de esperar, queda excluida la posibilidad
de una trayectoria explosiva de los precios locales. En el caso de los
trabajadores, los salarios ajustan de a acuerdo a un indice de precios que no
es local y por lo tanto no incorpora la dindmica de precios habitacionales;
ademas, su poder de negociacion es relativamente bajo dada una oferta de
trabajo elastica (o endégena respecto de la actividad econémica) y la alta
informalidad del sector, por lo que su intento por recuperar el poder
adquisitivo es muy limitado. Sin embargo, los salarios reales y su
participaciéon en el ingreso no pueden caer indefinidamente. La ecuacién de
salarios y empleo se puede resumir en las ecuaciones (4) y (5)
respectivamente:

m=VPV,t—1iOSY<1 “
Ly =Yt /pl; ®)
Lg = Y —ple (5)

Donde W, son los salarios, L ; es el nivel de empleo, pl, es la productividad
constante e Y., es el nivel de actividad econémica o valor creado localmente
equivalente al Producto Bruto Geografico de la ciudad. Por su parte, la
productividad laboral se puede considerar constante, su tasa de variacién es
nula y el empleo crece con la actividad econémica sin existir restricciones de
mano de obra ﬁl\t = 0. A suvez, la tasa de empleo [ se define como la relacién
entre las personas empleadas y la oferta de trabajo (L/N) y se mantiene
constante dado que el producto crece a la tasa de crecimiento poblacional que
se toma como aproximacion del crecimiento de la oferta de trabajo.

N = Npe™ ©)
Z=Lt_n=Yrt_n=0 (7)
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Por el lado de los capitalistas, si bien existe mayor margen, el traslado a
precios de bienes tiene un limite por los canales de comercializacion digitales
desarrollados en los dltimos afios, sumado a que un encarecimiento de la
ciudad en relacién con otros destinos reduce la cantidad de visitantes.

Pre=nWe =nyPy i1 0o<n<1 (8

Donde Py, es el crecimiento de los precios del resto de los bienes y
servicios de la ciudad que se ajustan por el pardmetro n de acuerdo con el
crecimiento de los salarios y que representa la capacidad de los capitalistas de
trasladar a los precios el aumento de sus costos. Este margen de los capitalistas
para aumentar los precios se vio favorecido por el contexto y una combinacién
de otros factores. En un primer momento, el Pre-Viaje fue una politica
nacional que permitié6 aumentar la demanda en todos los destinos turisticos
del pais en un contexto de restricciones internacionales para viajar por el
rebrote del COVID-19. Posteriormente, en las sucesivas ediciones, la politica
se llevé a cabo simultaneamente con el encarecimiento del denominado délar
turista para viajes y consumos en el exterior por la escasez de divisas. La
combinacién de estos factores ofrecié una “protecciéon” para el aumento de
precios en los destinos turisticos nacionales simultdineamente. Sin embargo,
este margen para el aumento es limitado en el tiempo y estd sujeto a la
posibilidad de acceder a otros destinos més econémicos y a la persistencia de
esta politica.

Por lo anterior, la dindmica de precios converge a (1) y, por (4), la variacién

. e [ s e s 2
de salarios converge a W = Vi o Dado que la participaciéon de los
asalariados en el valor agregado local (w;) se define como la relacién entre la

masa salarial (W,L.) y el valor agregado (P, Y, ), tenemos la expresion (9):

_ Wely _ Wp L _ W 1

= = o ©

PYre P Yrr o P plg

Wy

El nivel de precios general de la economia es un promedio ponderado de
los distintos bienes y servicios. En este modelo, el nivel general de los precios
locales es presentado como un promedio geométrico y la tasa de variacion o
inflacién general de precios m; es:

nt:alﬁ/\'t+(1_a1)P/}-q\,t 0<a1<1 (10)

Por lo tanto, la evolucién de la participacién de los asalariados en el valor
creado es la tasa de cambio de (9).

0t _1_ [y —a; — (1 —apnyl (11)

w; =W, —my —pl; =0£+Bl—m/

Dado § — 7 > 0, la evolucién de w, depende del signo del corchete en (11).
La participacién de los asalariados aumenta con mayor poder de negociacién
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salarial (y) y cae con mayor poder empresarial para trasladar costos al
mercado (17) o cuanto mayor sea la participacién de la vivienda en el nivel
general de precios (a,). A partir de lo anterior, la participacion en el ingreso
cae para los siguientes valores de y, donde el peso de la vivienda en el nivel
general de precios es determinante.

ay

1-n(1-a4) 12

y <

El cumplimiento de (12) simultdneamente con el supuesto de y <1 se
cumple mientras que a; < 1, lo cual esta garantizado por (10). Asimismo, la
participacién a; no es independiente de la evolucién de los precios relativos
como se definieron en (1). En un rango acotado, la participacién de la vivienda
en el indice de precios totales tendera a subir en la medida que exista un
impulso inflacionario de este bien salario.

En la Tabla 1 se muestra un andlisis de sensibilidad de los pardmetros
donde se evidencia la importancia relativa de a,. Para valores bajos de 7, el
peso de la vivienda en el nivel general de precios exige mayor poder salarial
para evitar caida en la participaciéon en el ingreso cuando se compara el
escenario opuesto de a; y 7.

Tabla 1. Analisis de sensibilidad de los pardmetros

n
al 01 02 03 04 05 06 07 08 09

0,1 0,11 0,12 0,14 0,16 0,18 0,22 0,27 0,36 0,53
0,2 0,22 0,24 0,26 0,29 0,33 0,38 0,45 0,56
0,3 0,32 0,35 0,38 0,42 0,46 0,52 0,59 0,68
0,4 0,43 0,45 0,49 0,53 0,57 0,63 0,69
0,5 0,53 0,56 0,59 0,63 0,67
0,6 0,63 0,65 0,68

0,7
0,8
0,9

Fuente: elaboracién propia. Nota: valores y coloreados en verde representan. Dado el valor 7 el
aumento de a, exige valores mas elevados de y para contrarrestar la pérdida de poder adquisitivo
de los salarios.

Otro aspecto para considerar es la apropiaciéon del excedente entre
rentistas y capitalistas. Si los capitalistas locales encuentran un limite para
trasladar el aumento de costos a precios, quienes verdn cada vez mads
incrementados sus ingresos son los rentistas. Este analisis serd abordado en
futuras investigaciones.
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Reflexiones finales

En este trabajo analizamos el impacto de politicas publicas orientadas a
estimular un sector econémico sobre el nivel de vida de la poblacién. En
particular, analizamos cémo se puede ver afectada la poblacién residente por
politicas de estimulo a la demanda turistica. De esta manera, pusimos en
discusion el postulado local de que todo lo que es bueno para un segmento
del sector turistico en SCB siempre es favorable para toda la poblacién. Para
esto, formulamos un modelo tedrico que permite analizar el impacto del
aumento de la demanda de alojamientos en una ciudad intermedia, a partir
de la promocién de la actividad turistica. La carencia de datos adecuados
impide su testeo empirico, asi como la aplicacién de las metodologias
cuantitativas de evaluacién de impacto de politicas puablicas. Dadas estas
limitaciones, las conclusiones deben ser revisadas con nuevas investigaciones.

El excedente generado por el impulso de la actividad econémica
promovido por las politicas publicas y la demanda del sector turistico se
concentré principalmente en los beneficios capitalistas. La crisis provocada
por el COVID-19 demand¢ la intervencién del Estado en varias dimensiones
para contener los dafios sobre la economia. Sin embargo, de acuerdo con el
modelo tedrico, el impacto local de un incremento sostenido de la demanda
turistica y habitacional, sin su correlato en incrementos de la oferta, tiene
efectos negativos sobre la poblaciéon residente a partir del incremento de los
precios de alquileres.

La implementaciéon de esta politica nacional no tuvo en cuenta las
caracteristicas locales de SCB. La casi nula fiscalizacién del municipio sobre
los alojamientos turisticos ilegales, la defectuosa implementacién de la Ley de
Alquileres (Ley 27.551) y la falta de regulacion sobre las publicaciones en las
plataformas digitales (Airbnb, Booking, etc.) redundan en una desproteccién
de los sectores trabajadores frente a cambios en el mercado inmobiliario. Por
este motivo, es importante que la implementacion de este tipo de politicas sea
discutida y adoptada por las unidades administrativas de las respectivas
jurisdicciones donde se aplican (ej.: municipios), en relacién con la produccién
y apropiacién del excedente que se genera.

Por dltimo, es importante destacar un aspecto no menor sobre la carencia
de datos confiables disponibles. La falta de informacién constituye un
obstaculo que dificulta determinar en qué medidas este tipo de politicas
publicas de promocién sectorial benefician a la gran mayoria de la sociedad.
Por ejemplo, disponer de adecuadas estimaciones del costo de vida local
deviene en una herramienta indispensable para discutir las pautas salariales
de la poblacién, asi como un instrumento de monitoreo de las politicas
publicas.
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Notas

! Camara Argentina de Turismo (28 de marzo de 2020). La caida de la Hoteleria y Gastronomia
es 8 veces peor que la del resto de la Economia.
https://www.camaradeturismo.org.ar/section/noticias/la-caida-de-la-hoteleria-y-
gastronomia-es-8-veces-peor-que-la-del-resto-de-la-economia

2 El Pre-Viaje es un programa de preventa turistica que reintegra un porcentaje del valor de las
compras destinadas a viajar para utilizar posteriormente en la cadena turistica nacional. Por cada
compra anticipada de servicios turisticos nacionales en agencias de viajes, alojamiento, pasajes
aéreos y terrestres y/u otros servicios turisticos a prestadores registrados en el programa, las
personas que presenten los comprobantes de dichos gastos, reciben un reintegro del 50% para
gastarlo en el sector turistico argentino. En su primera edicién se aplicé masivamente, pero en las
ediciones siguientes -va por la cuarta- se fue restringiendo la poblacién que podia acceder y se
fue concentrando en temporadas bajas o medias.

3 Es importante tener en cuenta que el sector “Viajes” en la Balanza de Pagos es uno de los
conceptos mas deficitarios y una de las causas del drenaje de divisas desde hace mas de 10 afios.
4 Camara Argentina de Turismo (28 de marzo de 2021). Jetsmart incrementara sus frecuencias en
vuelos de  cabotaje.  https://www.camaradeturismo.org.ar/section/noticias/jetsmart-
incrementara-sus-frecuencias-en-vuelos-de-cabotaje

5 El término exégeno hace referencia a que este tipo de ciudades no tienen control sobre las
politicas macroeconémicas tales como la cotizacion del délar respecto al peso argentino (“tipo de
cambio” de ahora en mads), ni tampoco pueden incidir sobre las restricciones sanitarias
implementadas a raiz de una pandemia.
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¢ Al momento de escribir este articulo, no se encontraban disponibles las estadisticas de la
implementacién del programa, que permitiera avanzar en una evaluacién cuantitativa mas
exhaustiva del programa.

7 A pesar de ser una de las ciudades mas importantes de la Patagonia, SCB no cuenta con
relevamiento de indicadores socioeconémicos (ej.: Encuesta Permanente de Hogares, EPH) o el
Indice de Precios al Consumidor (IPC). Esto dificulta notablemente la evaluacién de las
condiciones de vida de la poblacién local y el impacto de las politicas ptblicas.

8 La evaluacion de esta politica en curso debe tomarse como una aproximacion preliminar, dado
el poco tiempo transcurrido desde la implementacion del programa. No obstante, el impacto y la
instalacién del Pre-Viaje es tan grande a nivel de la localidad que motivé la presente
investigacion.

9 Segtin los resultados preliminares del Censo, la poblacién departamental -que incluye a otras
localidades como El Bolsén- se ubica en las 164 mil personas.

10 El Cerro Catedral es el més extenso de Sudamérica, cuenta con 28 medios de elevacién y
aproximadamente 30 pistas que suman mds de 100 km.

11 Este indicador incluye seis series con frecuencia mensual y permite observar eventos puntuales
que afectaron la dindmica de crecimiento (ej.: COVID-19).

12 El Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial (OEDE) del Ministerio de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social (MTEySS) publica la serie de empleos y salarios privados registrados por
departamentos que permite ver la evoluciéon del empleo privado protegido, lo que constituye un
escenario de maxima para la poblacion trabajadora dado que el empleo informal o precarizado
no cuenta con el reconocimiento de los derechos laborales.

13 Para la aplicacion de los métodos cuantitativos de evaluacion de impacto de las politicas
publicas y sus efectos, constltese Bernal y Pefia (2011).

14 El sector inmobiliario cumple funciones de intermediacién, aunque en algunos casos también
de desarrollo e inversién. Esto dltimo no tiene incidencia en el corto plazo, por lo que sus
particularidades quedan excluidas del analisis.

15 Es importante sefialar la diferencia conceptual entre el nivel, la variacién y la aceleracién de los
precios que inciden sobre el costo de vida. En primer lugar, el nivel de precios de un bien o
servicio permite determinar su incidencia en el costo de vida de las personas. En segundo lugar,
la inflacién de precios implica el incremento sostenido de los niveles de precios y reviste un
carécter dindmico que afecta en forma creciente al poder adquisitivo de los salarios en la medida
de que estos no aumenten en la misma medida. Por tltimo, la aceleracién implica una variacién
cada vez mayor de los precios. Por lo tanto, un incremento temporario de la variacién de los
precios se traduce en un incremento permanente del nivel de precios y su incidencia, atin cuando
la variacion retome sus niveles previos.

16 Se denomina “ddlar turista” a la cotizacién informal del délar que surge de la aplicacion de
impuestos a las compras con tarjeta de crédito en el exterior. Esta relacion entre el délar tarjeta y
el peso argentino es mayor a la cotizacién del tipo de cambio oficial.

17 Dentro de la clase capitalista incluimos a los propietarios de las viviendas puestas en alquiler,
sea temporario o permanente.
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