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Esla Invastigacion es paria Ofl proyeclo
‘Buenas priacticas y formacién del Profesorado de

Inglés” de la Facullad de Humanidades en la UNMDP
Su objetivo cantral es estudiarlabuena ensefanza pars
dichacarrera, denin del mance de la nueva agenda de
la didactica, & tal fin, 8@ comenzd registrando las
busnas praclicas medianle un cusstionano sami
estructurado escrito y andnimo—aque incliuia namrativas—
adminisiradpo auna seleccidn dingida debusnas alumnos
del Profesorado. Elambito natural de la invesligacion &s
ol Profesorado delnglés de la Fecultad de Humanidades
da la UNMDP. Lacarrerafuacreads 1973y cuenta con
gcinguenia y das docenles. Tiene aproximadameanie
guinientos cincusnta y siateaiumnos registrados coma
aclivos. El Plap de Esludios fue reformado por segunda
vez en 1998, vy estd integrado por treinta y dos
asignaluras, veintiséis de ellas en idioma inglés. Los
invesligadores del proyecto perienecen a disfintos
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DOCENTES: LA FORMACION INICIAL DEL PROFESORADD OE INGLES

Deparamenlos de la Faculiad. En un trabajo conjunto

disefian, admiinistran y anaiizan los cueslionarios y

entravisias onbase aleciuras dela bibliografin y congulas
& sxpertos

Los busnos alumnos que respondieron al
cuestionario fueron dieciséis, de los cuarenta que
generalmente cursan las asignaluras avanzadas
Mencionaron 8 un total de veinticinco docenles como
ejempios de buenas practicas, resullando ocho los mas
nombrades. Porrazones de disponibilidad de estios ocho
docentes mas sefinlados, so ha procedids hasla al
mamento a entrevistaran profundidad a guatro s allos,
siguiando un librato sami flaxible prevismants elaborado,
gueenfalizabala perspectiva namativadelos actores. En
lainvestigacidneducativa; la norrativa permile generary
reconstruir significades. Entanto forma de mpresentacion
situada, la nairativa (re)construye, cuenta, angumentay
explica (Hamandez Sampieri, 2000, McEwan y Egan,
1888), Se considera que la narraliva es apropiada para la
aspecificidady complejidad da los conltaxios egucativos
En esle estudio, los dalos extraidos de les narralivas
constitfuyen el ndclec dal andlisis. Se ulllizaron
procedimientos manuales que codificaran las calagorias
concepluales denvadas da los relalos | Krippendod, 1990)
Esle tfabajo resume un analisis comparativa de dos de
lag histonas obtenidas para las Areas curmculans gua bl
vz sean las mas imperantes para la farmaciin da un
prolesorado de lengua axtranjers: Habilidades Lingilisticas
y Formacion Docente. Las dos restantios
son el Area Cultural vy el Area de
Fundamentos Lingtislicos. La
intarpretacion de los reiatos ha generado
categorias lematicas donde la
expengncia priveda de las buenas
practicas se resignifica pdblica y
ledricamanie y parmile construlr nuevo
canocimanio en elcampo da la didactica
paralaformacidn inicial del Profesorado
di Inglés. Desde un nivel inshitlucional,
esle estudio parmite tlambién evaluar a
Iz docencia desde la perspectiva de la
practica concrela, slendiendo a su
particularidady con ta participacidn de
los proplos actores involucrados. A fu-
turo, s& podria decidir en tomo a la
definicidn de una politica de recursos
humanos que contemple la formacidn
pemangniaycomparida dalas buenas
praclicas docanles

Calagorias de andlisis

Los buenos alumnos son
aquallos que no sélo lisnenun promedio
ganeral satisfaclorio, sino fambién
aclitudes de eprendizaje positivas
deteciadas en ¢l sulz. En este sentida
proporcionan una base de analisis
importante en la formacion profesional
Schdn (19892:11) Indica que “hay que
describir lo que caracleriza a las
practicas cuando las cosas funcionan
bien” e idantificar “cudles son las
practicas que son dignas de que se las
tenga comomodelo”, Para Schulman, el
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buen alumng ha desarroliado esiraleglas metacognitivas.
Justamania, (85 buenas disposiciones que sobre el buen
alumno se delecian en clase remitan al hecho da gue, al
senlirse eéle confundido, tréta a su desconciarto como
algo problemudticoaintenta buscar ayuda inmediatamanie.
Eso hace gue realice pregunias, muestra interés, solicite
bibtiogratia y en general interaciile positivamanta con el
docante. Por el contrario, el alumno de mas bajo
rendimiento no considera 3 la desonentacion como un
obsiaculs, ya gue seria un estado cognitive habilual enél
{1989:42). El buen slumns lambién parece estar en
sintonla con el docente, al percibir & la instruccion
juslamenie del modo en gue esie dllimo la plantea
Finalmente, la buena ensefianza necesita del buen
aprendizale para seresiudiada (Witlrock 1927 -5684)
Eltratarmianto de la buena ensaftanza parle de
la dafinicion de Fenstermacher (1989:158) El primer
termino 02 sU disquisicion indica: "Preguntar qué s
buena ensefianza an &l sentido moral es pregunlar gué
acciones docenles puaden |ustificarse basandose én
principios morales” Por ejemple, los alumnos
selgccionados claramenta sa refitienon a estos principios
il Indicar al sentido de justicia y responsabilidad de log
buenos docentes Continda el autor; "preguntar qué es
busna enseflanza en &l senlido epistemolégico es
preguntar =i lo que se ensefs o3 racionsimanie
justificable” Resullaasi que, enlas respuesias oblenidas.
ios buenos docanles saben brindar estrategias validas
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para todala carrera. Por ditimo, lo que se ensefia deber
sef "digno de que el estudiants lo conozea, locrea o o
enlienda”, algo gue los alumnos selgccionados lambien
asocian con la pasion por ansefar

Para Litwin (1998:84, 158-158) la buena
ensefianza se relaciona con “la manera particular que
despliega el docente para favorecer los procesos de
construccian del conocimiento”. Esto ha side identificado
enlagrefarencias adocentes cuyas explicaciones resultan
claras para los alumnos. Segun esta autora, favorecer los
procesos de canstruccion del conocimiento implica una
compleja elaboracion por parte del docente para abordar
y recortar los contenidos de su campa disciplinar, Los
alumnos ven esle proceso cuando rescalan la amplilud de
los conocimientos del docente, sumanejo de la bibliografia
y las relaciones interdisciplinarias que eslablece. Esta
construccidn elaborada incluye s vincules que el profesor
eslablece &n la clase con las prachcas profesionales,
resolviendo lo que los estudiantes denominan larelacion
entre la leoria y la practica. También contribuye & la
construccion de conocimiento el estilo de negociacion da
significados que los docentes generan dentro y fueradel
aula para con |as consultas de los alumnos

Finalmente, segiin Jackson (2002:34) labuena
ensefianza "noimplica una Gnica manera de actuar, sing
muchas”. Los motivos de las elecciones da eslralegias,
modos de explicacion, tipos de respuestas, melaforas
explicalivas, o casos paradigmaticos, siguen planteando
interrogantes en el analisis de las pricticas, como veramos
en el transcurso del presante trabajo.

Lo antedicho contribuirla a retvindicar el sent-
do de la accién docente. El profesor se convierle en fun-
dador de la relacidn educativa, ya que no sdio fransmite
el contenido que tiende a la comprension, sino que tene
un papal definitoric an la manera de aproximarse a éste
Alli ez donde reside la importancia del concepto do las

Metodolagia

La presents investigackon adopla un enfoque
interpretativo, enun intenio porevitarlainexactilud de las
dicotomias entre los llamados mélodos cualitativos y
cuantitalivos (Erickson, 1887:195-199, 222-223) La
etacion es un proceso de compreansion de los

cercanos y urgentes de los propios actores

Implica también la construccitn de una lectura de esos
significados, jugando entre fo general y o particular—
los detalles inmediatos y |a teoria relevada, El disefio
delainvestigacidn s de corte naturalista, realizandose
en los propios contextos donde se plantean las
cuestiones a dilucidar

En la elapa inicial de la Iinvestigacion, se
mealizd un muestreo no probabilistico de buenos
alumnos, planteado como un procesa intencionado de
seleccion donde los (nvesligadores habian eslablecido
por adelantado los atributos que debian poseer los
sujetos (Ledn y Montero, 2003:115-116; Mendicoa,
2003:105). Esios participanies—a su vez devenidos
informantes—, permitieron |a reconstruccion de
categorias tedricas para identificarla buena enseflanza
y distinguir a los buenos profesores. Estos, por su
parte, fueron entrevisiados por los investigadores

Para explorar los pensamienlos de los
docentes en loda su variedad y complejidad, se congidero
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necesaric adoplar una perspecliva narrativa. Mo se
trata de una téenica, sino de una forma de constryirla
realidad, que puede definirse de dos maneras. La
primera remile a “la cualidad estructurada de la
expenencia vista y entendida como un relato” La
segunda la considera un enfoque de invesligacion en
si misma, como "las pautas y formas de construir
sentido a parlir de acciones lemporales personales
gue sen “una particular reconsiruccion de la
experiencia, por la que, mediante un proceso reflexivo
se da significado a lo sucedido o vivide®, La narraliva
resultaasi apropiada para la especificidad, complejidad
e intransferbilidad de los procesos aducativos {Bollvar
Botia. 2002)

Para estudiar a los buenos docentes
identificados porlos alumnos se ulilizd &l instrumanto
delaenirevista &n profundidad. Elobjetivo primardial
de astas conversaciones ara captar las dishntas
representaciones de los docentes en al medio mas
naltural posible. Dentro dei tipo de entrevieta en
profundidad, se adoplé la estandarizada de caraclar
semi Nexible, con un guidin de preguntas que s& hacen
atodos|os antrevistados, aungue no exactameante an
el mismo orden. (Olabuenaga e Ispizua, 1989:125:
Taylor y Bogdan, 1882; 100 y ss; Valles, 1898:177)

El librelo previo contenia preguntas de
caracterdemografico y biografico escolar, universitano
y profesional (Bentolilla, 2002:168). Luego, continuaba
indagando acerca de ldeas subjelives en tormo al
curriculum; las practicas docentes en el Area curricu-
lar, &n las asignaluras y en &l aula; y la formacion de
los alumnos y egresados (Dilwarth y McCracken,
1987). Eslos interrogantes eran de caracter indirecto,
hipotéticos, o de postular el ideal. El motivo fue doble
ubicar los entrevistados en una atmoslera positiva y
evitar que al defender sus acciones respondieran stlo
o que conjeluraban que @l investigador desaaba Qir
(Goetzy Le Comple, 1988:140)

Resultados

En ambas narraciones sabuscan categorias
gue aparezcan asociadas a la buena ensefianza, es
decir, agualla gue intenia praclicas docenles capaces
de provocar acciones y cambios en los estudiantes
con un santido moral de lo que vale |a pena ensenar
En primer lugar, Indagaremas an la narracion de |a
profescra del Area de Formacion Docente (AFD), La
docente esta a cargode tres asignaturas del Area, una
de las cuales es |a Residencia Docente | en EGB
(EPB) 1y 2 Aeslaasignatura aludio la mayoriadelas
veces durante la entrevista, ya que parece constituirel
objeto principal de sus preocupaciones. Manifiestaen
primerlugar la enlrevisiada

Me gusiarla hacer algo gue puads olrgr como
ung contribupidn a mejorar la enseflanza dol
ingiés en las escunlas publicas de ia cludad Algo
=0 e Gue poder acer, ponjud No pusde 567 que
hoya nuave afos da ensefanza de inglés y que los
alymnos no sepan inglés, A mil no me ciera 8
cuenia da ninguna mangra. Yo digo "NO pusdd ser
porgue [son nueva aftos de inglés!”

Se reconoce aqul una mirada global de la
docenie en terno a la ensafanza del inglés en Argen-

I.I " ..I.-"i: ! .'5 ,ﬂ ¥ Jimiis |

FPPEATIFS LI




tina. A esto, sumamos Su compromiso moral eomo
formadora de fuluros docenles, asociade al impactode
la ensefianza del inglés en las escuelas publicas,
donda se realizan muchas de las Residancias, Enaste
sentido, 58 olorgs una imporancia fundaments! a la
Formacian del Profesorado, desds la Univarsidad, ligoda
o la escusla plbllca &n manos del Estado. Entérminos
freirianos, esto refleja un compromiso ideoldgico, atico
¥ politico con la educacion, como "praclica ancaminada
allogro de un mundo mas justoy mas humano”, debido
no solo 8 la "solidandad can los grupos sociales mas
dedfavorecidos™ sing también a la critica da "los
planteamiantos pedagdgicos precedentes” y da "la
realidad social y politica en la que a8 lleva a cabo al
procesceducative” (Carafio, 2000.18), Asimismo, esta
docenie realiza en la Universidad aclividades da
extension. Consullada sobre sus inlereses respecto
da la investigacion, loa relaciona slempre con la
experiencis docente de su asignalura. Ea ngl que
expresa.

Swrfa una especie de invesiigacrdn acerca de
Qud pasn con los nuave aNos oo ensenanza dal
inglas, ef ahvel redl con el cusl of alumno zake y
cudles podrian seralgunos da ioe mofivas. A mlme
parese que an muchos casos of docenle baja los
brazos Enlonces mé niego a ocepfor que of
docente plense desde al commanin gus 8l glymng
no va. a4 aprender o que no pueds aprander
Coviamanis, yo, coma docanls de ingids inaenada
el un sisigma educalivo, me fengo gue nagar a
scaplareso, Siinhago jenlonces para gud frabajo?
o Qud lps puedo doci o lay procticanias?

La docente despliega en este paralo de su
narracidn la importancia asignada al aprendizaje y al
compromiso del profesor frente a latomade decisiones
#n un proceso de intervencian didactica. Cenfigura un
interesantaitinerario de reflexidn en la accién concreta
asumiando su rol como formadora de docentes no
conformista frente & fa realidad y el papel que el
docente tiena en la practica cancreta: no contentarse
con los procesos da ensafianza lineal También pareca
sortearla brecha entra la teoria v la préctice, al mismo
fiampo que s& plantea la dtica de la formacion docenta
gue s& imparte en &l Profescorado. Por otra parie.
refifiendosa a los ocbsticulos que encueniran sus
residentes en las ascuelas, indica que &l principal
escollo reside an el hache de que los docentes
generaimente no hablan a sus alumnos an Inglés
durante la clase. Indica la manera en que guia a sus
practicantes para que intenten hacerlo

Rosuita a3l que fas proclicantés, no ledas.
pero muchas de ellas, terminan hablando inglés
Sucede que log chicos enbenden. Por SUDWESI0, N0
fos cuaranty alumnos que flenen en el avla. Fem
¥ les explico 4 las practicantes. Vo 63 que fodos
fog alurmnod las fiepén que enlendar. Ustedes
migmas henen que desarrollar fa confignze de gue
io pueden hacar, que pusden hablar fods & lempo
gn inglds. Busquamos eso, nads mads. Lo gue
quiora decr es que heblarfes en castellano parte
desda fa comodidad. No parte desde 8l hecho do
gtee @ afummo no entende. Farfe del no querar
infentaria. Hay que infertario. Yo fengo cuarenta y
fiveve 8Mos Ya podrfa brgn aceplar Que no se
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punda luchar conlra todo aso en las escualas, Sin
anbargo, no estoy dispuasta o acepierio. Es una
caga de principie Por o menos & (o8 alumnes del
Profesarado que yo lengo. & 0S5 Qe van &8 saf
fituraa datantes, lengo que movaerdos, Nosolras
buscames qgue dslos sean docenies que astédn
comventdoy da gue lignan que gnsenar inglds en
la ascupla pabiice. Y que se pueds. No sord coma
un InELLG, pero lampoco nos vamos aqdr al oo
axframo de que no podémos hacer nada

Encontramos aqui a la docente pensando &n
la transformacidn, en &l cambio, y. mas que nada, &n
I educacion como procesode lucha. Esto prospeciiviza
eu practica, le-da'santide, la ublea en un confexio de
critica frente a los estudianias, en este caso residentes
y fuluros docentes. Jackson (2002) denomina a esto
tradicion transformadora, ya que intenta rmadificaciones
en |08 salumnas relacianadas con el conocimianio y
con olras rasgos de su parsonalidad. Estas
ransformaconas logran arraigarse mas profundamenta
an la estructura psiquica del alumno vy, como
consecuencia, logran ser mas perdurables que el
conacimianto impartido mediante la tradicion mimalica,
cuya mela fundamental es sumar a lo que ya existe y
no cambiar al alumno de un modo mas fundamental
Finaliza safalando la docente con respecto & las
cuestiones da su inlerds:

Eze & un lama muy inleresanto para trabajar,
gue ahora 3o o hacemos 8 pulmdn desde sl
gflusiasma ¥ o pasion que mosframos las
docenles, desde & scompanamienta permanento

di (o prachiconie

Estamos frenta a la préctica concreta del
docente abierta al trabajo, al entusiasmoy a la pasidn,
acompafiando a los estudiantes en el proceso de
eénsefianza y aprendizaje, dandole sentido a la
ensafianza, aporlando a la comprensién y a la
construccion de "andamios” que permilan una mirada
mas critica da la realidad conoreta del aula

En una primera aprozimacion s& enumeran
las caractaristicas centrales qua dafinanala Profesora
del AFD como buena docenta a parlir de sus propias
narraciones. Primero, se evidencia la mirada global &n
forno 8 ips problemas de ia ensefanza del ingiés,
inserios &n un contaxio mas amplio que &l del aula.
Continda el compromiso moral esociado al impacto de
la enseflanza del inglés en las escuelas pablicas.
Luego siguen la importancia de la Formacion del
Profesorado en ese conlexto vy la importancia del
contenido—par ende, al compromiso del profesar con
lo que se ansefia. Tambidn s& ven el santido profundo
olorgado a la comprensian, la reflexion conlinua sobre
la practica, &l rechazo al conformismo y la conciencia
del rol que todo esto juega en la formacidn de los
futuros profesores. Finalmente, se halla la concapcitn
de la educacion como un process de lucha, como un
aspacio de trabajo, entuslasmo y pasian

Se gbordan a conlinuacidn [as narracionas
correspondientes a la profesora del Area Habilidades
Linglisticas (AHL). Esta docente esta a cargo de dos
cursos de escritura en primero y segundo afio y de un
curso de integracion avanzada de macro habilidades
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gn cuaro afo. Preocupa a la docente el nivel de
compatencia linglistica an inglés de los alumnos en
las elapas iniciales de [a carrera’

Hago extensidn, ademas ae (nvestigacion y
docencia, porgue ma gusta mucho lo e hago
Entoncas, aungue la éxfengidn no figure en mi
dedicasidn, la doy tratando de ayudar & fas alumnos
dal Profesorado. Veo les probiemas que tienar los
tumnos que fegan a nuesiras cursadas. Teniendo
an manie o que estos chicos Recesiian, prepars
CUrscs o exfension an varano

Aparece, en primer lugar, el trabajo porfuera
deladedicacidn. En este caso, seirata de la extension
como elemento que ayuda a los docenles para
profundizar con sus alumnos en contenidos y
problemalicas que no se resuelven en laclase Enests
sentido, Claxton {2002) argumenta gue la intuicidn es
pensamiento inarticulado, holistico, dtil en Ia
idenlificacidn de problemas y basado an una solida
base de conocimientos y experiencia, Operacon mayor
eficacia cuando eén una siluacidon no existe tension, és
inconsciente, y suels iracompafado de una sensacidn
de acierto En esli caso, la intulcidn y el sentido comin
aparecen como herramientas gue, pugstas en juego
por los docentes, configuran una buena praclica de
ensefianza. Olro tema recurrente @n las narraciones
de esta profesora es la necesidad de proporcionar
contextos comunicatives reales y/o informalas an la
ensefianza de lalengua exiranjera:

Me imteresa que los alumnes lahgan B6ceso a
sifuaciones en Igs cuales puedan usar &l idioma an
forma matural en ver dal idioma acarffanada,
almidonado, ol cual e5tan expuaslos on situacionss
muy formales. Eso en parte estd blen, porque es
major ser damasiado formal gue demasinda infor-
mal Sin embango. cusndo van a un pals de habia
inglesa, no entlendan Esz degir, no 58 5/ no
enfiendan, pero tienen dificulfades

Aparece manifliestamenie en este relalo la
denominada metafora del docenta como artisla o como
creador quien otorga a la tradicion transformadora un aire
deprolundidad. Paralener éxito dentro de esta tradicion,
&8 necesario producir cambios transformadores y para
ello los docentes deben esforzarse por ser ejempios
vivienies de cierlas virludas, valores o acliludes. Se
evidencia que la docente tiene en claro “como organizar
&l conocimianto para poder ensefiarlo”. Al respectoJack-
son (2002:39) dice que “el postulado de qua el conocimiento
debe ordenarse da un modo espacifico a los electos de
la ensefianza parece lo bastante incontrovertible para
considerario un axioma®. Pero resulta ser central en @l
pioceso en el cual el experlo pone en juego. su
profesionalidad. La profesora indica como guia a ios
alumnos en estos contexios, que insista an denominar
“reales”, para praclicar el idioma:

Cusndo volv! de Estados Unidos jme habin
grabado todo de la telavisidn! Tengo muchisimo,
desde cosas muy formales—Lomo una entravisin
a Kevorkian, que usaba cuando discul{amos as-
sisted suicide en ef plan wigjo—hasfa ofrds muy
informales. Hasla ahora esloy usanad lodo 10 que
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trajo, Por gjemplo, &n asie Cursd de extension que
pcaba de ferminar, 58 un wideo sobre Tha Easter
Iglgnd Massacre. Era refalivamania formal El
vocabularo ¥ la diccion eran fdcies go entendar
Daspuds uséd un segmento dé una palfcula corta,
gue ya mosireba mas cdmao habla fa genfe en
sitvacionas informates o nafurales, Enfonces, hoy
muchos idioms La actividad estaba enfocads
directamanie al vocabulans y @ Gxpresiones
También les hocio nofar 8 los alinnnos Sifo SoDre
gnfonacidn, paqa ayvudenos a que, a lo meor en
pirg curso, B olro momenio, o cugndo  asian
frabajando por su cuenta, sa den cuenta do quo L8
erfanacion as muy impordarnte &n el idioma mglés
Esimpaortante para entender o que dicen los domas
y pira i effog o Suensn a0 @xiranenos

Emergen dos cuesliones centrales para
favorecer procesos de comprensidnenlos alumnos; la
utilizacién de casos y los relatos que utilizan los
instructores de lectura, entre los que encontfamos a
los profesores de letras y de lenguas exiranjeras,
quienes se apoyan muchoen las narracionas (McEwan
¥y Egan, 1998), Los relatos y los casos loman forma de
bromas, recusrdos, lestimonios, andcdotas, an éste
caso para ensehar, como dice la docents, “el uso dal
vocabulario® a lraves de recursos didaclicos que
considera apropiades: videos documentales o
segmentos de peliculas, Finalmenie, resuma su vision
respeclo del registro del lenguaje que considera
apropiado para enseafiar

Enlonces, meé paracs gua puado, por o menog,
ayudarios a var que hay olfras formas de hablar,
que o8 o migmo gue sn & espanol Hay un idioma
gue a5 demasiado formal, pevo jguarda Con hacerse
iy informal! A veoss Ray que DUSCcar uf [eirng
madho, gue &5 fo mias diffed Ez proferible sonar, fal
ver. un poco mas formal gue mas informal, pargue
png farming siendo grosero, Pero oreo que oS
chicos aprenden mucho, las pusdo aporfar y exo
e girsta.

Las lormas de ensefianza ligadas al proceso
de aprendizaje da los alumnas, se relacionancon este
refalo de la profesora. Las tareas docentes incluyan
seleccionar el matenal, adaplario para adecuario al
nivel del esludiante, praporcionar |a serie masadecuada
de oportunidades para éste langa acceso al contenido,
evaluar su progreso y sar para gl alumno una fuante
mas de conocimiento. La docente pone en juego las
diferentes formas de hablar que hacen a laensefianza
de ofra lengua, perofinalments son los estudianies los
que dan forma a ese aprendizaje. Laimporiancia reside
an poder mostrar estos ofros mundos. También des-
cribe su propio proceso de aprendizaje en laensefianza
de |a escritura, que dicle en dos de sus malanas

Es un dred gue racitn ahors ot la Angenfing se
esid empezando a ver. Paro cuando se habla de
escrifura COMO proceso hay que tener culdede. No
lo sabla anlés, poio cogndo dicen "yo Fago proceso
da (g ascritura’, s8io plensan gue 56 rale de ascnbiy
un borrgdor o do dar rofrosiimentacion. No, va
mucho mas aifd. Porgua hay una insiruecion
explicita. Se dice al alumnpo: “Este a8 fu problama,
o talos 560 lo§ problemas gue podés fener. Esltas
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gon lag cosas que pueden arregfarse. Edlos son los
tdcnicas que las buenos escriiores olilizan” So
trata oo darfes guidelines. 51 mo, &5 como pos
hacian a-nosolros cunndo esluditbamos. "Escnba
Esta mal, vaya y escrittalo de vuella® Nosolres
pragintibamon. "2V por gud esld mal?T Nos
confestaban. °Y, esta mal” También hay genle gud
dicg gue ensefln escnlurs i en realided 5600 5¢ fya
en cdmo & alumpo sscrnbo & pivel superhicial
Gramilica, spelling. poniuacion

Surge agul lavinculasian conla pragticadeia
ansefianza an &l aula, tomads como lugar de
transformacion, donde se negocia la construccidn da
santido del conocimiento. Resulta central 8 dialoge
comoesiralagia para|levar a cabo la sccibn educativa
gue problematiza &l conocimiento y capacita o los
alumnos para que sean ciudadanos aclivos v eriticos
Los problemas de la practica de escritura, resusltos a
partir de ejercicios concretos, llavan a la docente &
efectuar una ruplura con su propia formacian
Entendemos por didlogo, sigutendo a Burbules { 1589),
aguelfendmeno deldiscurso en donde existe un clima
de participacion abierta y un espirilu de descubramianto
dantro deé un tono éxploratonio ylo mierregatorio
mediante una aclilud de reciprocidad, inlerdésy respelo
Esle es un senhido critico del disloge que la dacenle
parece praclicar a lravés de su relato

LaProfesorade AHL, através de sunarraliva,
ha dado cuenta de determinadas caractaristicas
asociadas al buen docente. En este senlido, sé
encuentran diferentes categorias. Primero, se evidoncia
&l lrabajo por fuara de su dedicacidn a través de la
continuidad en ia formacion de los futuros docentes,
por medio de cursos de extension, Luego se entueniran
fa intuicion y el senlido comin—adquiridos en la
lrayactoria profesional y académica lograda en el pals
¥y &l axtranjerc—como herramienlas utilizadas para
favorecer procesos de ensafianza Se percibeelirabajo
craalivo que le olorga profundidad a la tarea de ensedfar
yfavorece cambios transformadores an ciertas virtudes,
valores o acliludes de los alumnos. Le sigue la
utilizacion de casos y relatos en [as clases para
favorecer procdsos de compransidn a panirde recursos
diddcticos en el aula universitaria, (ales como videos
Seastablece lavinculacién de las formas de ensefianza
igadas al proceso de aprendizaje con un eepecial
enfasis en la prictica de la enssfianza. Finalmente, se
registra el olorgemiento da centralidad al didloge, la
problematizacion del conocimiento y la ruptura con la
propla lormacian

Discusian

Puede ubicarse a lag dos docentes bajo la
caraclenslica de buenas, tomanda en cuenla Jas iden-
tificaciones de los alumnes que las eligieron, las defi-
nicionas conceplusles de las cusles parte el trabajo v
la busqueds de esas categories en las narraciones
docenies, Sin embargo, las dos no dan cuenia de un
migma perfil de buen docente. Se ofrecan para &l de-
bale algunos malices

El Area curricular de origen resulta definitoria
al momento de narrar y problematizar las practicas
La docente del Area de Formacién Docente tiane una
mirada doble de la ensefanza es formadora de do-
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canles de inglés an ls Universidad pero, por la natura-
lezn de |p asignalura Residencia Docente, sus pre-
otufracionss salan del entorne universitario y s& diri-
gen & |as éscuelas donde sus alumnas residentas:
ensefian &l dioma exfranjero. La prioridad de consi-
deraciones respecto del impaclo de la ensafianza dal
inglés en las escuelas piblicas surge de su respon-
sabilidad como decenta de la didaclica de las lenguas
exiranjgras y de practicas, quien lleva-sus alumnas a
Irabajar realmente en el campa Este trabajo de enge-
fienza fuera dal aula universitaria le planteéa (auta)
cueslionamiantas no sdlo disciplinares sino tambign
de cargcter élico y moral

La docente del Area de Habllidades
LingUisticas parte de su propia expenencia de lorma-
cion, gue tuvo un pariode muy prelongado de esludios
de posigrado en al extranjaro. Esto le ha permitido no
aolaments adquiric una base académica, sina vivanciar
giluaciones comunicativas auténticas dondea el idio=-
ma inglés se uliliza como lengun matermna. Ha podido
gal gjercitar el iloma no séio en el dmbito académica
sino tamblén an la colidianeidad de su residencia en
el pais extranjero. Por otra parte, para esta docente,
resultan canlrales la exparticia y el conocimiento des-
plegade por @l profesor en el gula, Parece asimismo
tenar concepoiongs muy firmes acerca del rol docen-
ta y acerca de lo que &8 sar un buen docenle.

En ambos casos, se la olorga centralidad al
contanigo. En &l primero, o encaniramos centradao en la
mirada sobre |3 practica siempre con un maliz doble: el
contenido que ansefa la docente universitana a sus re-
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sidentes y el conlenido que ésias ensenan @ suU vez en
el aula. Perc no se agota aill, sino gua tambian sa ve en
la auténtica inquietud de la profesora por al contenido
fragil que muchos maestros imparten en las aulas don-
de se realizan las residencias. La segunda docente se
refiere al contenido en sus alusiones a la utilizacidn de
recursos, medics y estrategias para favorecer los proce-
508 de comprension de log alumnos. Resulla lamblén
esencial el cuidado prestado a la ansefianza de las for-
mas correcias del idioma, la variedad de contextos don-
de éste sa uliliza, la eleccion de registros linglisticos
apropiados y el desarrolio de habilidades solidas de es-
critura El contenido se ancuentra agqul asociado a los
desempenios y situaciones de compransion

En ambos casos sé observan procesos da ra-
flaxién previos que configuran priclicas de aula. La do-
conta AFD le suma a asto s pasidn, &l enfusiasmo vy a
lucha, mientras que la docente AHL quisbra con su pro-
plo proceso de formacién. Por olra parie, con un acenlo
mayor en la mirada politica de |a formacion docente, o
spostando a la experticia en el marco del coplenido, am-
bas dan cugnta a travds de sus NAracionNes 08 sus prac-
ticas de ensafianza y del caracter moral de esas pracli-
cas que las constiluyen en buenas docentes

Gimano Sacristan (1987) Indica que estos
tamas recuerdan qua investigar en educacidn guarda
definitiva relacidn conla calidad de la ensefianza, aunque
sea de forma indirecta y a largo plazo. En primer lugar,
porguela educacion es una practica gue ocupay prescupa
amuchos. Es importante entonces intentar conocer las
caracterisus prachcas. Por otra parie, hablar de la
invesligacidn educativa y su posible incidencia scbre la
praclica es plantear el problema da la lan facimante
detectada dislancia entre laleoria y la prdctica, antre o
gue sa piensa, sé escribe y se descubrey o gue s& hace
y se puede hacer. Hablar de generacidn de conocimianio
enaducacion @s tambien plantear como la generacion de
conocimiento se fillraa larealidad. Este trabajo constituye
unintento de explorar esas realidades docentes através
de conversacicnas ablertas, que intentan abordar la
singularidad y especificidad de las pricticas de la
educacion, en esle caso para la formacién iniclal del
Profesoradode Inglés. En las patabras de Davini {188:69)
“explicar el por qué y el para qué de lo que se proponees
un ejerciclo saludable para el desarrollo de criterios
propios &n la docencia’.
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