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1. INTRODUCCION

1919

El Inspector General de escuelas, JuanF,
Jauregui, en el Prélogo de la obra «Apuntes de
gramatica Castellana~ de Luisa Altemare, editado
en 1819, plantea concretamente el problema
escolar que representa el aprendizaje de la
ortografia:

«...debe ensefarse muy mal puesto que
la deficiencia mas saliente que se revela en los
ninos que egresaron de la escuela primaria,
consiste en su carencia de aptitudes para escribir:
la ortografia es mala y la construccion es
peor...»

1998

Ya casl a fines de siglo el problema
esbozado por el Inspector Jauregui continda
vigente. Nuestros nifios después de siete afios
de escolaridad, egresan con dificultades
marcadas en su escritura. Segun la Evaluacién
Macional realizada por el Ministerio de Cuiltura y
Educacion de la Nacidn, el rendimiento escolar
en Lengua se ubica en un nivel que los
evaluadores han calificado como sefial de alerta.
Se especifica que dentro de la evaluacion de
Mociones y reglas gramaticales, presentd
dificultad especialmente el reconocimiento de
familias de palabras, el reconocimiento de clases
de palabras y la ortografia. Un viejo problema
que aun subsiste y que ha sido incluido
nueavamente con peso dentro de los contenidos
Basicos Comunes de la Escuela General Basica
aprobados por el Consejo Federal de Educacion.

La ensefianza de la ortografia ha perdido
vigencia en las escuelas en sucesivas oleadas
de argumentos: porque era un resabio
mecanicista de la escuela tradicional, porgue era
necesario respetar el estilo de escritura del
alumno, y Ultimamente porque los alumnos so-
los irian construyendo las nociones
correspondientes. Esta visién auténoma del
aprendizaje ha cedido su postura radicalizada
parareconocerlas posibilidades de laintervencién
docente en la construccion de las nociones
lectoescritoras. Mientras los profesores se
debatian ante estas contradictorias posturas, la
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ortografia siguio siendo un conocimiento
valorado socialmente. Al requerirse puestos de
trabajos, por ejemplo en un Banco, implica la
redaccion manuscrita de una carta de
presentacién donde los aspectos sintacticos,
gramaticales y especialmente ortograficos son
tenidos en cuenta. Por lo tanto se hace necesario
reformular en la actualidad la ensefianza de la
ortografia, su finalidad, sus tiempos curmculares,
las metodologias que posibiliten la construccion
de aprendizajes significativos, los soportes
instruccionales que se adecuan a su aprendizaje.
Por eso este software, ayuda al docente o
psicoterapeuta para que se derive a un sistema
autoasistido el aprendizaje de una convencion
social como es la ortografia, dejando su tiempo
docente liberado a los aspectos productivos del
lenguaje.

Sin embargo, no sdlo se hace necesario
revisar la ensefanza de la ortografia sino que se
daben dar respuestas a los psicoterapeutas que
tienen en tratamiento casos severos de
disortografia. En este sentido el software que
presentamos puede destinarse tanto a la
ensefianza como a la recuperacion
psicopedagdgica de las disortografias.

2. LA ENSENANZA DE LA ORTOGRAFIA

En nuestra perspectiva la ensenanza de
la ortografia no lleva un fin implicito en si misma.
Mo es sino un aspecto mas de la ensefanza
tendiente a promover la competencia lingdistica.
Por eso no se parte de reglas ortogreficas sino
que nuestra propuesta transforma la palabra
misma en nicleo problematico, que encierra a la
vez significados, forma, sonido. Se toma pues a
la palabra con una visidn globalizadora, sin dar
prioridad a la forma sobre el significado, para
transformaria en formas, a veces, portadora de
multiples significados. En el proceso de
comunicacién, el mensaje mismo puede hallarse
comprometido cuando parte del codigo no se
emplea con comeccion. Alteraciones graficas y
ortograficas pueden impedir la decodificacion
del mensaje. Se presenta entonces a la palabra
en su multifacético aspecto: como sostén del
pensamiento, unidad significativa, eslabdn basico
de la comunicacion, estructura portadora de una
unica y posible composicidn. Y al decir del poeta
Rilke, la palabra como instauradora del mundo.

En Ortografia I, se han seleccionado
doscientas palabras en las que se analizan
sonidos, formas y significados. Se desentrafa,
en cada una, su raiz originaria para reconocerla
como palabra primitiva o derivada,
organizandolas en familias de palabras; se las
emplea en sentido estricto o figurado para jugar
con la polisemia que encierran. Y en esle juego
se amplia el repertorio l&éxico que implica el
crecimiento cognitivo de las redes conceptuales

del alumno.

Como el aprendizaje ortografico se ha
planificado a través de tres niveles, lametodologia
abarcaelNivell, llylll, delos cuales en Ortografia
| se presenta solo el primero. Los tres niveles
podrian desarrollarse en tercer, cuarto y quinto
grados, respectivamente, con lo cual no solo sé
logrard culminar el aprendizaje ortografico en
quinto grado sino que se habran incorporado
seiscientas palabras al repertorio léxico del
alumno. Las investigaciones han demostrado
que un vocabulario visual de mil palabras
aseguraria la comprension lectora de los textos
del nivel medio. Por lo tanto este sistemamas alla
de la ortografia, tambien apuntala Ila
comprension lectora. Recordamos que para la
investigadora latinoamericana Maria Carbonell
de Grompone (1980), la carencia de vocabulario
en la memoria del lector, lo obliga a retormnar a
etapas arcaicas de lectura, descifrando los
caracteres para poder leer, porque se halla
comprometido el barrido rapido que sdlo es
posible cuando las palabras figuran en los
archivos de la memoria. De esta manera la
lentitud lectora que caracteriza a nuestros
alumnos con dificultades, compromete finalmente
la comprension del mensaje por el esfuerzo
decodificador que implica.

Las doscientas palabras a su vez, son
portadoras de algunc de los doce grupos
ortograficos seleccionados: b, ¢, g, h, j, I, q, r, 8,
v, X, z. Segun la clasificacion estructural de los
errores ortograficos de Maria Carbonell de
Grompone podemos analizar mas alla de la
existencia del error ortografico, la calidad del
mismo, si s mas o menos grave segun el grado
que cursa el alumno. Para Carbonell, existirian
cinco nivelaes de dificultades:

a.- Clave primaria de escritura, en la que
a cada grafema le corresponde un fonema. A la
forma m le corresponde un Unico sonido.
Pertenecerian a esta clave, las vocales, lap, t, f,
|, y las combinaciones ca, co, cu, ga, go, gu, ja, jo,
ju, gue no tienen otra forma para esos sonidos.

b.- Clave secundaria de escritura: Se
avanza en complejidad ya que se incluyen en
este nivel: fonemas que se signan con dos
grafemas ( rr, ch, ll) ; gratemas cuya escritura
varia sequn la silaba de que forman parte (gue,
gui; glie, gii; que, qui; ce, ci).

c.- Clave terciaria o nivel ortografico |:
Aparacen en este nivel los aspectos
verdaderamente complejos de la escritura
espanola: grafemas que no corresponden a
ningdn fonema; fonema b que puede signarse
b 6 v; fonema j que puede signarse j ¢ g; fonema
q que puede signarse q, ¢, o k; fonema y que
puede signarse y ¢ li; fonema A que tiene
escasas diferencia con nia, nie, nio, niu;
combinacion np, nb que deben signarse mp y
mb; fonema s que puede signarse s, c, Z, 0 X,
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Los niveles IV y V de mayor complejidad
no se abordan en Ortografia I. Nuestra actual
propuesta conforma la parte inicial de lo que
hemos llamado el Método Integrador y Ciclico de
laLengua, el MIC 1 que se centra en general enla
clave secundaria y en el nivel ortografico | pues se
considera aprendida la clave primaria al concluir
nuestro Método Generativo de la Lengua de 29
grado. Sin embargo, se han incorporado a este
MIC 1 algunas de las claves primarias de escrifura
que suelen confundir los nifies: uso de ga, go, gu;
ja, jo, ju. De esta manera quedan seleccionados
los contenidos ortograficos de MIC .

A partir de estos contenidos nos hemos
planteado los objetivos a lograr, concebidos los
mismos como procesos constructivos gue
involucran operaciones mentales aplicadas sobre
los contenidos seleccionados:

.Discriminar fonemas y grafemas
corrgspondientes a las doscientas palabras
seleccionadas.

Explicar significados en su empleo estricto o
figurado.

JIncreamentar el repertorio 1&xico.

.Construir familias de palabras teniendo en
cuenta las palabras primitivas vy las derivadas.

.Separar las palabras en silabas para
reconocer la silaba tnica.

Interpretar las consignas para realizar tareas
y evaluaciones.

-Generalizar el emplec de los grafemas
analizados a otras palabras y contextos,

3. LA METODOLOGIA PLANTEADA

En la perspectiva de Ana Quiroga la
funcion de sostén que ejerce la madre cuando
@nsefaasu bebéimplica la mostracion porparte
de la madre del objeto del mundo con cuya
apropiacion el bebé va a satisfacer sus
necesidades. En su funcién de sostén el docente
tiene gue =mostrar» este objeto cultural que es la
escritura para que el nifio pueda ejercer la funcidén
discriminadora, pero mostrarla de una forma que
implique la necesidad del alumno de apropiarsela
porque esa tarea resulta gratificadora. Por lo
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Pantalla A

construccion de familias de palabras. La siguiente
pantalla esta disefiada para presentar el uso de
ce, ci en tres palabras de uso comdn. Las mismas
se muestran con su escritura correcta y la tarea
del nifo consiste en completar lagunas otorgando
significados por el contexto. A su vez, aparece &
grupo ce, ci destacado en el angulo superior para
que la tarea no resulte una escritura adivinanza
sinoque cuente con los elementos de andlisis gue
implique el pensar en el hacer (ver pantalla A).

EnelMIC aestas pantalias de mostracion
le siguen actividades de consolidacion en las
que se vuelve a usar las mismas palabras en
distintas fareas. Es decir que a diferencia de los
métodos en uso para la ensefanza dela ortografia,
ni se parte de reglas, ni se involucran largos
listados de palabras. Se reducen las palabras
portadoras de dificultades ortograficas, pero se
las usa insistentemente. Se siguen las pautas del
aprendizaje significativo, en este caso apoyando
la memoria comprensiva (Coll. 1990). Se
acompana una de las pantallas en las que se
presentan aclividades de consolidacion con las
palabras seleccionadas, como esta actividad en
la que se trabaja la familia de una palabra
presentada anteriormente (ver pantalla B).

Esta metodologia se complementa con un
riguroso sistema de evaluacion que le permite

tanto, se pensd un sistema que permitiera la [~ |
mostracion, implicara al nifio en una actividad y Unidad 1 =
que la misma resultara atractiva y gratificante. Cuonda complils, sala, wmchd packia [—"
En el MIC |la mostracion asume las mas |- g s e g
variadas formasdeimpactovisual: estaelSopone | &1 . cube- tocsbe - pescsb - busssbn e
iconico, con imagenes representativas de las S p
palabras seleccionadas y animaciones de las B E
mismas, se juega con los significados; se destaca "rﬂ':\, +JRIIRG © A5 - O - mAngmery - gindy ook g
graficamente el grupo ortografico que se trabaja. () - huevo - howo - beco >
Y esta siempre presente el principio de actividad i e e >
del viejo Comenio: se aprende a escribir, . _
escribiendo. Por eso el nifio tiene planteadas A i I e
numerosas aclividades que [0 iNVOIUCTAN BN Bl | e sigsimiss + Rassnsiar ius paisbens primitons y s dnsmen -
usodealgingrupoortografico, enlabisqueda el | sy s Lo o Ry cames gesmmcnsion HL'.
sentido estricto o figurado de una expresidn, enla Pantalla B

PRAXIS =




al docente brindar la ayuda contingente
necesaria. Si se gesta un obstaculo en el
aprendizaje, la ayuda tiene que llegar antes de
que se alcancen altos niveles de frustracion que
paralicen la actividad cognoscente. Por eso an-
tes de cada evaluacion aparece el aviso de
cuales seran las palabras a evaluar: nos interesa
que las aprenda, no sorprenderios a traves de
una nota. Lo importante es que se sientan
gratificados, que sientan que pueden avanzar.
De lo contrario se provoca la disociacion placer,
actividad, pensamiento, y se produce el
astancamiento del aprendizaje. Cuando la tarea
se disocia del pensar, el nific puede escribir la
misma palabra de mudltiples maneras. Es una
actividad mecanica y estereotipada a la que
contraponemos una actividad que implique la
reflexion, la toma de conciencia. Se acompana
a continuacion la pantalla que expone al nino las
nociones que seran evaluadas y a continuacion
una de las pantallas de evaluacion del aprendizaje
que se transforma finalmente en autoevaluacion
(ver pantalla G y D).

El MIC, tiene una estructura ciclica que lo
caracteriza: envez de trabajar una a continuacion
de otra las dificultades ortograficas como
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Pantalla D

habitualmente se plantea en la escuela (primero
ge ensena la b, luego la ¢, a continuacion la h,
etc.) se presentan grupos ortograficos que se
alternan y a los que se retorna una y otra vez. Por
ejemplo, la primera unidad presenta
simultaneamente actividades con b, ¢, g, h, |, Il.
La segunda Unidad, con q, 1, 8, v, 2, X. La tercera
Unidad retorna a los grupos iniciales, la cuarta al
segundo grupo y asi sucesivamente. Entonces si
en la Unidad 1, se trabaja con la b, terminaciones
aba, en la tercera Unidad se vuelve a la b, pero
en terminaciones bunda, por ejemplo. Esta
estructura ciclica , con el retorno que implica una
y otra vez a los mismos grupos ortograficos,
favorece la toma de conciencia ortografica al
facilitar la memoria comprensiva de los usos
correctos (la representacion grafica de esta
estructura ciclica se puede ver en la Pantalla E
que a suvez es el menl de acceso que presenta
el software a las distintas unidades).

Pantalla E

4. LA CONCIENCIA ORTOGRAFICA

La toma de conciencia en el aprendizaje
fue claramente descripto por Claparéde en la
década del 30 y luego retomado por Piaget que
gita al autor reiteradamente. Sefala Claparede
(1932):

«Dandose cuenta, participando la
conciencia de las faltas que hace el nifio al
hablar, primero la evitara concientemente,
merced a una accion voluntaria y después
tomara la costumbre de no cometer esa
incorreccion», Ese primer acto de toma de
conciencia deja abierto el camino a la posterior
practica inconciente de los actos. Ya no se
necesita «pensar» como se dice una palabra. Asl
sucede con la ontografia: si nos damos, como
psicopedagogos o docentes, el tiempo necesario
para la toma de conciencia sobre los usos
ortograficos, luego se transforman en practica
inconciente, ya no demandaran esfuerzo de
pensamiento y éste quedara liberado




exclusivamente para la actividad lingdistica
productiva. Esta toma de conciencia incluye
una tarea que implique el pensar para su
resolucion pero que a la vez no sea tan dificil que
desanime a la accion.

La toma de conciencia es un objetivo
muy dificil de lograr v el terapeuta o docente
advertira su adquisicion cuando el alumno logre
delener su escrifura ante una duda, o consulte
sobre un uso especifico. Pero de nada servirfa
@sa toma de conciencia si no se habilitan
procedimientos que le permitan al nifio la
autonomia en la construccién ortografica. Por
@s0 se ftrabajan especificamente dos
procedimientos de ayuda para encontrar el uso
ortografico correspondiente. Uno de ellos es la
de facilitar al alumno la comprension de la
derivacion de palabras a partir de una primitiva,
la construccién de familias de palabras. Por
ejemplo, si ha logrado comprender este proceso
a traveés de las actividades del MIC, al
presentarsele una palabra de dudosa ortografia
como podria serla palabra deshacer, se detendra
ante la duda y tratara de encontrar la voz primitiva
de ese término. El segundo procedimiento al que
tiene que recurrir ante la duda ortografica es la
busqueda de alguna de las reglas aprendidas en
el MIC. Se recuerda que en la estructura
metodologica se parte de palabras y no de reglas
ortograficas, pero luego de la escritura de las
mismas se analizan regularidades. Por ejemplo
si se pide que escriban en pasado pescar, buscar
y tocar, pero agregando aba, la transformacion
en tocaba, buscaba y pescaba lleva a encontrar
una regularidad cuyo uso continuado permitira
su aprendizaje como regla (la generalizacion).

En sintesis entendemos como conciencia
ortografica el interés, la disposicion y el deseo
del alumno de escribir sin errores y de comprobar
la correccion de sus escritos. Es decir que los
procedimientos de andalisis ortografico (familias
de palabras, reglas o diccionario) constituyen un
aporte cognitivo superfiuo si no se desarrolla la
conciencia ortografica. Pero, por otra parte su
sola existencia no asegura la correcta escritura
sino cuando se poseen los procedimientos de
analisis. Este doble aprendizaje hace posible
finalmente la generalizacion de lo aprendido a
otras palabras y contextos comunicacionales.

5. CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE

El ambiente en el cual se desarrollé el
software es Toolbook 1.53 de Asimetrix. Toolbook
usala estructura de libro como metafora. Cuando
§e crea una aplicacion se crea un libro formado
por paginas. El ambiente de programacién es
manejado por eventos y orientado a objetos, y
se eslructura como una jerarquia que soporta
herencia simple, corre bajo entorno Windows ¥
&5 una excelente herramienta para la creacién

de software multimedia reusable y faciimente
adaptable.

El software es altamente interactivo; con
una interfase que considera el nivel de desarrollo
de los nifios de 7 afios y es para ellos simple de
operar. Presenta disefos de pantallas sencillos
para evitar la dispersion de la atencién pero a su
vez con llustraciones y animaciones para que
resulte atractivo. Provee un sistema de ayudas
sensibles al contexto (al que puede acceder el
alumnoy el maestro) que proporciona informacian
sobre la consigna que cormesponde a esa pantalla
¥y sobre la interfase en uso.

El software ORTOGRAFIA | respeta la
estructura ciclica propuesta por el método y la
potencia, ya que permite recorrer las actividades
de acuerdo a los intereses y necesidades de
cada usuario. Se presenta un esquema de
navegacion que permite en primera instancia
elegir la Unidad ortografica con la que se va a
trabajar, mostrando las letras y grupos que se
ejercitan en esa unidad (ver pantalla E). Cada
una de las Unidades abarca 6 (seis) grupos
ortograficos, por ejemplo; b, ¢, g, h, j, Il y esta
representada por una imagen de alguno de los
usos ontograficos que se presentan. Por ejemplo
la Unidad | se representa con la imagen de
guindas. Una vez que se accede a la Unidad, se
presentan todas las palabras y las letras o grupos
que se van a trabajar (ver pantalla C).

El usuario puede realizar las actividades
siguiendo un recorrido secuencial de las mismas
O puede elegir una letra especifica con la cual
trabajar. Por ejemplo al entrar a la Unidad 1, se
puede elegir la ejercitacién con b en las palabras
saltaba, buscaba, pescaba y luego seguir con
las actividades programadas para el uso de ¢, tal
como esta disenada la Unidad. Pero también
puede optar seguir todas las tareas previstas
con la b. Este recurso es muy valioso para el
psicoterapeuta que tiene alumnos de grados
superiores o adolescentes que quieren superar
su disortografia, y que pueden optar aprender
el uso de las letras o grupos en los que mas
dificultades presentan.

A continuacion se presenta un grafico
reducido de la estructura de navegacién del
software. Cada dévalo representa un nodo o
pantalla del software. Algunos nodos son
fundamentalmente para proveer acceso a
diferentes actividades, por ejemplo los nodos
«MIC», «unidad 1», «unidad 2». Los nodos
representados por letras y nimeros contienen
una actividad para esa letra, por ejemplo «bi»
contiene la primer actividad para la letra «b». Los
nodos «eve contienen actividades de evaluacian
de la unidad respectiva.

Luegode la ditima actividad de evaluacion
de una unidad se pasa a la pantalla inicial de la
unidad siguiente. La unidad 2 trabaja con las
letras q, r, s, v, X, 2, y la unidad 3 vuelve a trabajar
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con b, ¢, g, h, j, I, y asi sucesivamente, por eso
la navegacion de la letra «b» despues de las
actividades de la unidad 1 continda en la unidad
3, etc.; la misma organizacion se repite para las
demas letras.

Las paginas de tareas cuentan con una
barra de iconos a la derecha y al pasar el puntero
del mouse sobre ellos se despliega un cartel con
elnombre de la accion que se ejecuta al cliqueario.
Dicha barra esta formada por los siguientes
iconos (ver figura 1):

Dos flechas: hacia la derecha y hacia la
izquierda, que permiten adelantar una pagina o
volver a la anterior, para el recorrido secuencial
de las actividades

Dos flechas con una letra en el medio:
permite recorrer las actividades relativas a dicha
letra o grupo.

Una imagen representativa de Unidad:
permite volver a la Unidad desde cualquier
actividad. Por ejemplo, la Unidad 1 esta
representada por guindas, para volver desde
alguna ejercitacion a la pantalla inicial de la
unidad se cliquea sobre las guindas.

Un signo de pregunta: proporciona
informacién de ayuda sensible al contexto, tanto
sobre la consigna de la actividad como al uso de
la interfase. La ayuda se presenta en un cuadro
de texto que desaparece al cliguear sobre é|,

Una mano: Desencadena el proceso de
evaluacion, después de la evaluacion este icono
@s reemplazado por una goma de borrar,

La goma de borrar: permite volver la

pantalla al estado inicial.

Una impresora: al cliquearla se imprime
la actividad realizada.

Una figura humana abriendo una
puerta: con ella se abandona el programa,
previamente se pide la confirmacién o
cancelacion de la accion.

6. ALGUNAS ACTIVIDADES PREVISTAS EN
EL MIC

. Escribir nombres de cosas o acciones a
partir de la imagen que los representa.

Identificar la «madre= en una familia de
palabras, y luego escribir las derivadas (ver
figura 2).

Para analizar las variaciones de las
palabras derivadas, se trabaja transformando
terminaciones (ar, car, etc) Se cliquea la
terminacion y ésta se desplaza hacia abajo
dejando un cuadro de color en el cual se
escribe la nueva terminacion. Por ejemplo
«tocar» se cliquea sobre «car» y se agrega
«=aba». Luego se presenta el espacio para
escribir la nueva palabra formada.

. Separar palabras en silabas.

. Completar lagunas en frases incompletas
(ver pantalla A).

. Enejercicios de seleccion multiple, interpretar
sentido estricto y figurado identificando la
expresion correcta.

. Aparear palabras con sus respectivos

significados, elc.
EI‘RAJE]E
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7. CONCLUSIONES

El MIC &s una herramienta informatica
para la recuperacion de las disortografias a partir
de un minucioso disefic psicodidactico. Se parte
de grupos ortograficos seleccionados entre las
claves secundarias y terciarias de escritura, y se
los trabaja transformando la palabra misma en
nucleo problematico. La metodologia presenta
un avance ciclico, retornando permanentemente
a los grupos ortograficos seleccionados,
reemplazando &l habitual tratamiento lineal,
secuencial de esos contenidos. Las actividades
parmiten la mostracionde la dificultad ortogréfica,
su consolidacion a fin de facilitar finalmente su
generalizacion. Un sistema de evaluacion con-
tinua, actia como ayuda contingente para el
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