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Resumen

La escritura de la Tesis constituye un desafio para la
formacion de posgrado pues demanda un alto grado de
complejidad en la conceptualizacion e integracion de co-
nocimientos. Por ello, en estos ultimos afios se ha amplia-
do la oferta de talleres de escritura de esta clase textual.
Ahora bien, aunque recientemente se han comenzado a
estudiar las posibilidades que ofrecen las nuevas tecnolo-
gias para potenciar este tipo de intervencion pedagdgica,
son escasos en Argentina los casos de acompanamiento
de la escritura de la Tesis en forma virtual. En este con-
texto, nos proponemos presentar una experiencia llevada
a cabo en la Universidad Nacional del Comahue, en la
que, debido al aislamiento social obligatorio, disefiamos
e implementamos un Taller de Tesis a través de la pla-
taforma de nuestra universidad. En este trabajo, mostra-
remos aspectos centrales de esta experiencia en la que
la tecnologia ha moldeado en gran medida la practica
pedagdgica, a través de la implementaciéon de activida-
des en entornos personales y colaborativos de apren-
dizaje. Los resultados obtenidos parecen indicar que el
didlogo, la argumentacion, y la reflexion metalinguistica y
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metacognitiva sobre la produccidn propia y de los demas
estudiantes en el escenario virtual facilita la identificaciéon
de obstaculos y de estrategias para enfrentarlos.

The writing of a Thesis constitutes a challenge for post-
graduate training as it demands a high degree of comple-
xity in the conceptualization and integration of knowledge.
For this reason, in recent years the offer of writing work-
shops for this textual type has grown considerably. Howe-
ver, although the possibilities offered by new technologies
to enhance this type of pedagogical intervention have re-
cently begun to be studied, there are few cases in Argen-
tina of support of thesis writing in virtual environments.
In this context, we present an experience carried out at
the National University of Comahue, in which, due to last
year’s compulsory social confinement, we designed and
implemented a workshop for Thesis writing through our
university’s platform. In this paper, we will show central
aspects of this experience in which technology has largely
shaped pedagogical practice through the implementation
of activities in personal and collaborative learning envi-
ronments. The results obtained seem to indicate that dia-
logue, justification, and both metacognitive and metalin-
guistic reflection on the students’ own production and that
of others in the virtual scenario facilitate the identification
of obstacles and strategies to face them.

Introduccion

Tanto la instruccidn en escritura académica como la formacion en me-
todologia de la investigacion se hallan normalmente contempladas
en los programas de las carreras de posgrado de las universidades ar-
gentinas. Sin embargo, la experiencia muestra que, a pesar de que las y
los estudiantes de posgrado suelen lograr los objetivos propuestos en las
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asignaturas de estas areas de formacion, tanto la redaccion del proyecto
de tesis, como la elaboracion y posterior escritura de la Tesis en si, retra-
san notablemente la finalizacion de las carreras de posgrado.

Es por ello que, en el marco del aislamiento social preventivo y obli-
gatorio vigente en la Republica Argentina en 2020 a raiz de la pandemia
de Covid-19, disefiamos e implementamos un Taller de Tesis destinado
a estudiantes de la Maestria en Lingiiistica Aplicada de la Facultad de
Lenguas de la Universidad Nacional del Comahue (UNCo) a través de
la plataforma educativa de nuestra universidad (PEDCO). Este taller se
propuso fundamentalmente crear un espacio virtual para orientar a los y
las estudiantes en sus tareas de investigacion y escritura.

En este sentido, nuestro taller pretendio aportar, a través de su im-
plementacion en espacios virtuales, herramientas fundamentales para
planificar la investigacion, y elaborar los proyectos de tesis y Tesis de
maestria, ademas de confrontar a las y los estudiantes con sus principales
dificultades, dudas y limitaciones en materia de investigacion y escritura
académica a partir de la propia practica. En particular, el Taller se propu-
so apropiarse de los espacios virtuales a fin de permitir a las y los futu-
ros investigadores ampliar, integrar, y aplicar conocimientos adquiridos
en su trayectoria de formacion de posgrado, ademas de adquirir nuevos
conocimientos y habilidades que les permitieran iniciar el transito des-
de consumidor de conocimiento a “enunciador autorizado” (cf. Carlino,
2005) en una comunidad disciplinar.

En efecto, este taller intentd, por un lado, aportar herramientas para
abordar el proceso de investigacion, asi como para adquirir las conven-
ciones y rasgos propios del discurso académico en general y de la Tesis
en particular. Ademas, se propuso fomentar un espacio de reflexion y
produccion sistematica tanto en relacion con las principales tareas de
investigacion que conlleva la realizacion de la Tesis de Maestria, como
sobre la propia practica de escritura académica, que facilitara la construc-
cion de estrategias metalingiiisticas, cognitivas y meta-cognitivas. Es asi
que el Taller brindé oportunidades para la redaccion, revision y reescritu-
ra, a través de instancias de trabajo individual y colaborativo en espacios
virtuales, que posibilitaran la identificacion y superacion de obstaculos
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en el proceso de investigacion y elaboracion de Tesis de Maestria, asi
como de estrategias diversas para enfrentarlos.

En este trabajo, nos proponemos mostrar esta experiencia de imple-
mentacion del Taller de Tesis de la Maestria en Lingiiistica Aplicada de la
Facultad de Lenguas de la UNCo en entornos personales y colectivos de
formacion virtual, y presentar algunos de los resultados mas relevantes
de la experiencia. Para ello, en primer lugar, describiremos brevemente
el encuadre tedrico en el que se enmarca nuestra propuesta. Luego, ha-
remos referencia a la metodologia e implementacion de la misma, po-
niendo especial énfasis en la descripcion de las estrategias, herramientas
y recursos utilizados. Por ltimo, mostraremos los resultados obtenidos,
asi como los principales hallazgos realizados a partir del analisis de di-
chos resultados.

Literacidad académica y procesos de formacion en en-
tornos virtuales

El término literacidad deriva del inglés literacy!. Dos enfoques han
dominado tradicionalmente los estudios de literacidad: una concepcion
lingtiistica, que pone el énfasis en el conocimiento del cédigo escrito,
de las reglas lingiiisticas que rigen la escritura, y de las convenciones
establecidas para el texto (Montes Silva y Lopez Bonilla, 2017), y una
concepcion psicolingiiistica, la cual sugiere que la literacidad exige la
implementacion de procesos cognitivos (Vargas Franco, 2015). Ahora
bien, en el marco del enfoque sociocultural, Cassany y Castella (2010)
sostienen que “leer y escribir no s6lo son procesos cognitivos o actos de
(de)codificacion, sino también tareas sociales, practicas culturales enrai-
zadas historicamente en una comunidad de hablantes” (p. 354).

En este punto, cabe senalar, siguiendo a Klett (2017), que la literaci-
dad académica es una clase especial de literacidad. En efecto, la literaci-
dad académica abarca todos los conocimientos necesarios para la lectura
y escritura eficaz de los géneros escritos académicos. En tal sentido, tal
como sostiene Vargas Franco (2015), desde el enfoque sociocultural se

4 Educacion, Lenguaje y Sociedad EISSN 2545-7667 Vol. XXI N° 21 (Abril 2023) pp. 1-20



Literacidad académica y nuevas tecnologias: el caso de un Taller de Tesis de Maestria

ha formado también un area de investigacion que se ocupa de la litera-
cidad académica en la educacion superior. Estas investigaciones parten
del supuesto de que la literacidad no constituye un medio neutral que
permita aprender un discurso epistemoldgicamente transparente (Vargas
Franco, 2015).

Ahora bien, en un contexto en el que, tal como nos recuerdan Difabio
de Anglat y Alvarez (2017), la formacion de posgrado no suele reconocer
que las y los estudiantes deben incorporar conocimientos y habilidades
especificos del campo de estudio, las autoras sostienen que resulta nece-
sario diversificar las propuestas de intervencion pedagogica en relacion
con la literacidad. En esta misma linea, Difabio de Anglat y Alvarez
(2017) proponen reconocer, a la hora de disefiar espacios de formacion
para la escritura de Tesis, “las posibilidades que ofrecen las tecnologias
digitales para potenciar de modo 6ptimo la interaccion entre los actores
y la interactividad entre estos, los materiales y las actividades” (p. 100).

Por otra parte, Alvarez y Difabio de Anglat (2017), sugieren, a partir
de una experiencia de taller totalmente online orientado al desarrollo de
estrategias conceptuales y de escritura en el posgrado, que es posible ge-
nerar un circulo hermenéutico entre educacion y tecnologia, es decir una
“retroalimentacion efectiva entre la herramienta virtual y la necesidad
pedagogica de generar la reflexion metalingtiistica de textos académi-
cos” (Alvarez y Difabio de Anglat, 2017, p. 65).

Ademas, tal como sugieren Difabio de Anglat y Avarez (2017) en una
propuesta que incorpora el andamiaje de la escritura mediado por tecno-
logias, en entornos abiertos es preciso tener en cuenta “el todo colectivo
y situado, la relacion de los actores entre si y con las herramientas y el
modo en que ello constituye un sistema que estructura las actividades y
la autorregulacion” (p. 101).

En tal sentido, Moran et al (2020) sostienen que, aunque los pro-
positos de formacion sean los mismos que en la educacion presencial,
el disefio de un proyecto didéctico para entornos virtuales requiere de
una transformacion de las practicas. De acuerdo con las autoras, estrate-
gias, recursos y materiales educativos, entre otros aspectos, deben estar
centrados en los y las estudiantes. Asimismo, segun Moran et al (2020),
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estas practicas necesitaran, ademas de una organizacion del tiempo y del
espacio totalmente diferentes, de transformaciones cruciales en la acti-
vidad docente. En efecto, de acuerdo con las autoras, la flexibilidad, la
cooperacion, la personalizacion y la interactividad constituirdn pilares
fundamentales de la virtualidad.

Metodologia e implementacion del taller de tesis de la
maestria en lingiiistica aplicada de la UNCo

Como sefialamos anteriormente, a través de una modalidad de tra-
bajo propia de taller, centrada en el sujeto que aprende y en el objeto de
aprendizaje, pero apropiandonos de los entornos personales y colectivos
de formacion virtual disponibles en la plataforma educativa de nuestra
universidad (PEDCO), ofrecimos a los y las estudiantes de la Maestria
en Lingiiistica Aplicada de la Facultad de Lenguas de la UNCo un ambito
para la reflexion sobre los problemas que plantea el proceso de investiga-
cion, y la puesta en discurso del proyecto de tesis y la Tesis de Maestria.

Para ello, nuestro Taller se organiz6 alrededor de dos ejes tematicos
que se entrecruzaron y entrelazaron a lo largo de su desarrollo. Mientras
que el primero se centrd en la reflexion sobre el proceso de produccion
de conocimiento, el segundo se enfocd fundamentalmente en el trabajo
de escritura del proyecto de tesis y de la Tesis.

En tal sentido, aun cuando el curso tuvo un enfoque eminentemente
practico, se privilegio la discusion de contenidos conceptuales especi-
ficos, por lo cual partimos en todo momento de la sistematizacion de
dichos contenidos con la ayuda del recurso Libro disponible en la plata-
forma PEDCO. Cabe sefalar que el Libro constituye un recurso senci-
llo, compuesto por multiples paginas, a la manera de un libro tradicional
estructurado en capitulos y subcapitulos. Sin embargo, este recurso per-
mite transmitir contenidos conceptuales tanto en formato texto como en
formato multimedia.

De todas formas, como adelantamos, el curso intentd crear un espa-
cio de reflexion, acompafiamiento, e intercambio sobre la escritura de la
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Tesis y su adecuacion genérica, fomentando la escritura privada y publi-
ca de manera constante. Para ello, se llevo a cabo la lectura guiada de
una serie de Tesis y fragmentos de Tesis, asi como ejercitacion en rela-
cion con estas lecturas, y trabajo interactivo entre los y las participantes.
Este trabajo se centr6é fundamentalmente en actividades cuyo proposito
fue desarrollar habilidades para abordar el proceso de investigacion y el
proceso de escritura.

Asi, a lo largo del Taller, se desarrollaron tareas online con apoyo
de la plataforma PEDCO, orientadas al trabajo con las diferentes fases
del proceso de investigacion (identificacion del problema, seleccion de
objetivos e hipdtesis, eleccion de la estrategia metodoldgica y las herra-
mientas y técnicas, datos, analisis de los datos), y las secciones funda-
mentales de la Tesis (introduccion, marco tedrico, metodologia, analisis
de resultados, conclusiones).

A tal fin, en primer lugar, se habilité un Diario, que denominamos
Bitacora del trayecto de escritura de mi Tesis. Cabe destacar que s6lo
cada uno de las y los estudiantes, y la docente a cargo del dictado del
Taller, tuvieron acceso a las entradas de dicho Diario, ésta ultima con el
unico objetivo de acompafiar a maestrandos y maestrandas en sus tareas
individuales a lo largo del proceso de formacion.

Por otra parte, se habilitaron en los espacios dedicados en la plata-
forma a cada uno de los ejes tematicos, una variedad de Tareas. Estos
recursos permitieron a las y los participantes subir la resolucion de cier-
tas actividades, tales como entregas parciales de fragmentos de la propia
Tesis o del proyecto de tesis, y facilitaron a la docente a cargo del dictado
del Taller acercarles comentarios de retroalimentacion de manera abso-
lutamente personalizada.

Asimismo, se habilitaron en la plataforma un Foro de Avisos, y un
Foro de novedades. Cabe sefialar que, mientras que el Foro de avisos
(normalmente llamado Foro de Novedades) se destin6 exclusivamente a
enviar notificaciones importantes acerca del desarrollo del curso, el Foro
de novedades se utiliz6 para compartir por parte de la docente y de los
y las estudiantes anuncios por fuera de las actividades programadas del
Taller.
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Por otro lado, se implement6d un foro adicional que denominamos
Foro Ideas Compartidas. En este punto interesa destacar que, aunque el
intercambio en el Foro Ideas compartidas fue en todo momento sobre te-
mas propuestos por la docente a cargo del dictado del Taller, y a partir de
la lectura de los contenidos conceptuales presentados en el Libro y en la
bibliografia del curso, cada intervencion de estudiantes y docente quedd
registrada en el sistema con el nombre de su autor o autora, lo cual tuvo
como proposito la creacion de espacios de comunicacion e interaccion
entre los y las estudiantes y con la docente a partir de las actividades
planteadas en el Taller.

También a fin de promover la creacion de espacios de comunicacion
e interaccion, se implementaron encuentros virtuales sincronicos via
GSuite Meet. Dichos encuentros estuvieron destinados fundamental-
mente a plantear y compartir dudas y consultas acerca de las actividades
propuestas en el Taller. Cabe sefnalar que no se dictaron clases virtuales
sincrénicas acerca de los contenidos conceptuales del curso.

En cuanto a la evaluacidén, maestrandos y maestrandas fueron eva-
luados tanto a partir de las tareas solicitadas a lo largo del Taller como
de la participacion en los foros. De esta manera, la evaluacion fue conti-
nua y en todo momento a través de la plataforma PEDCO. Se pretendio
evaluar, asi, tanto procesos como resultados. Por este motivo, las y los
estudiantes debieron participar activamente de las actividades propuestas
a través de la plataforma. Pero, ademas, se planted una actividad inte-
gradora de los contenidos teodricos y practicos desarrollados durante el
Taller de Tesis. Los y las participantes pudieron optar por la presentacion
de un esbozo de proyecto de tesis o el analisis critico y reflexivo de una
Tesis de Maestria del campo disciplinar, dependiendo de la etapa que se
encontraran atravesando en sus estudios de posgrado.

Por otra parte, como cierre de la propuesta se aplicd, con la ayuda de
un Formulario Google, un cuestionario anénimo sobre la valoracion de
los estudiantes en relacion con los aportes y limitaciones de los conte-
nidos conceptuales, los recursos, las herramientas, y las actividades pro-
puestas en el Taller.

Es preciso destacar, para finalizar, que la participacion de la docente
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durante el desarrollo del Taller tuvo principalmente el proposito de acom-
paiar al grupo a lo largo del proceso, esencialmente a través de la presen-
tacion formal de las consignas, la moderacion de las reuniones virtuales
sincronicas, y las devoluciones pautadas desde los objetivos académicos.

Esto obedecié al proposito de desarrollar en los y las estudiantes
estrategias de autorregulacion de la propia actividad de investigacion y
escritura académica a través de la busqueda de ayuda efectiva, el esta-
blecimiento de metas, el monitoreo, el autocontrol, y la autoevaluacion
del propio desempeio. De esta manera, se intent6 favorecer en todo mo-
mento un trabajo autonomo y cooperativo de maestrandos y maestrandas
quienes, en ultima instancia, seran quienes deberan articular los saberes
adquiridos con la practica efectiva de investigacion y escritura de su pro-
pia Tesis.

Discusion de los resultados y principales hallazgos

Como lo adelantamos, las y los estudiantes fueron evaluados de ma-
nera continua a partir de su participacion en las actividades semanales
propuestas en el Taller, asi como de los resultados obtenidos en las acti-
vidades realizadas. Por otra parte, tal como sefialamos anteriormente, al
finalizar el Taller se solicitdo a maestrandos y maestrandas completar un
cuestionario anénimo para la evaluacidon de diversos aspectos del curso.

Presentaremos a continuacién los principales hallazgos realizados a
partir del analisis de los datos obtenidos tanto de la evaluacion de los y
las estudiantes por parte de la docente como de la evaluacion del curso
por parte de los y las estudiantes.

En primer lugar, a partir de nuestro analisis pudimos observar que
son varios los y las estudiantes que manifiestan la importancia de poder
administrar los propios tiempos en un curso implementado de manera
virtual. La flexibilidad que supone esta modalidad de trabajo parece ser
su mayor ventaja:
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La ventaja es que cada uno administraba su tiempo e iba con las
actividades a su propio ritmo (Registro de cuestionario anénimo de
evaluacion del curso, CA4).

Definitivamente la mayor ventaja de haber tenido la posibilidad de
cursar el taller de manera virtual fue el hecho de no tener que pos-
ponerlo, y que todos pudiéramos avanzar con nuestras carreras de
posgrado. A la vez, fue muy cémodo poder organizar los tiempos
de lectura y de realizacion de las actividades de acuerdo a mis otras
obligaciones (Registro de cuestionario anénimo de evaluacion del
curso, CAS).

Ventajas: pude administrar mejor mis tiempos; Desventaja: ninguna
(Registro de cuestionario andénimo de evaluacion del curso, CA9).

Esta flexibilidad se suma a la disponibilidad y posibilidad de acceso
en todo momento al material didactico organizado en torno a los ejes
tematicos del curso en el aula virtual:

La mayor ventaja fue tener un aula virtual con todo el material dispo-
nible en ese espacio. Me pareci6 excelente la organizacion. (Registro
de cuestionario anénimo de evaluacion del curso, CA7).

Cabe destacar, en este sentido, que maestrandos y maestrandas sefia-
laron la importancia de contar con acceso a los contenidos conceptuales
a través del recurso Libro — en secciones y subsecciones - para la futura
elaboracion del proyecto de tesis y de la Tesis en si:

[...] tomo las diferentes secciones como banco de recursos que me
van a ser de mucha utilidad para cuando haga el proyecto de tesis
(Registro de cuestionario andénimo de evaluacion del curso, CA3).
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Notamos, en general, que la utilizacion del recurso Libro, comple-
mentado con la Bibliografia obligatoria y complementaria del curso, fa-
cilité en gran medida el acceso a los contenidos conceptuales:

[...] Las voces de las autoras y autores citados ayudaban muchisimo
a entender los conceptos, y también el formato libro fue de mucha
ayuda por como organiza la informacion en ‘chunks’ significativos
y mucho mas amenos para leer (en comparacion con una clase/texto
extenso con la misma informacion) en un entorno virtual (Registro
de cuestionario anonimo de evaluacion del curso, CA3).

El recurso de “libro” que la docente utilizaba para ir conectando el
material bibliografico me fue de mucha utilidad. Fue, sin dudas, una
gran guia para acercarnos a la bibliografia (Registro de cuestionario
anonimo de evaluacion del curso, CA4).

Por su parte, el Diario Bitacora del trayecto de escritura de mi Tesis
result6 una herramienta sumamente util, en particular en el primer tramo
del Taller, pues permitio a los estudiantes llevar un registro periodico de
sus avances, y realizar un primer esbozo de las actividades semanales.
Ello, sumado al seguimiento y comentarios realizados a través del mis-
mo por parte de la docente a cargo del dictado del Taller, promovid la
reflexion metalingiiistica y metacognitiva de maestrandas y maestrandos,
favoreciendo la escritura y reescritura de los propios textos. Asi lo reco-
nocen los y las estudiantes:

[...] Senti que cada uno de sus aportes [de la docente] en relacion a
mis trabajos fueron de gran relevancia y mucha ayuda [...] (Registro
de cuestionario anonimo de evaluacion del curso, CA4).

Sin embargo, los y las estudiantes destacaron por sobre todo la lectura
y analisis de Tesis y fragmentos de Tesis, la cual les permitid superar
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los temores y ansiedades que aparecen naturalmente en el momento de
comenzar a escribir textos de este tipo:

El material didactico fue 1til, pero por sobre todo me parecié muy
util leer tesis de otros/as. Esto ayudar para saber como organizar la
escritura, y para quitar el temor (Registro de cuestionario anénimo de
evaluacion del curso, CA1).

Definitivamente leer otras tesis u otros escritos me sirvio mucho y
bajo mi ansiedad en cuanto a lo que podria ser la escritura de mi
tesis. Me gustaron las actividades que tenian que ver con el analisis
de otros escritos, creo que permitid poner en practica muchos de los
conceptos trabajados (Registro de cuestionario anénimo de evalua-
cion del curso, CAS).

De hecho, esta actividad, junto a las tareas individuales y la partici-

pacion en los foros, fueron destacadas por varios estudiantes como las de
mayor utilidad:

12

[La actividad que resulté de mayor utilidad fue 1]a lectura de tesis o
fragmentos de tesis porque considero que es necesaria para recono-
cer las caracteristicas del género. También, me resultaron de mucha
utilidad las tareas individuales, sobre todo el fee[d]back sobre las
mismas, y los foros para aprender de mis compaiieros (Registro de
cuestionario anoénimo de evaluacion del curso, CA7).

[Las actividades que resultaron de mayor utilidad fueron e]l analisis
de fragmentos de tesis y el foro de ideas compartidas, el primero por-
que al ofrecer un modelo reduce la ansiedad de lo que se espera que
una produzca y el segundo porque simula el espacio de discusion con
otros compaiieros (Registro de cuestionario anénimo de evaluacion
del curso, CAS).
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El recurso Tarea, por su parte, permitié a maestrandos y maestrandas,
junto a la participacion en los foros, dar el salto de la escritura privada a
la escritura publica, absolutamente necesario para las y los estudiantes de
posgrado, facilitando asi el paso de consumidor de conocimiento acadé-
mico a enunciador autorizado:

Las tareas individuales han sido desafiantes, pero muy significativas
en mi formacion, principalmente porque requerian poner en funcio-
namiento varios tipos de saberes y habilidades (Registro de cuestio-
nario anonimo de evaluacion del curso, CA3).

Pero, por sobre todo, los y las estudiantes valoraron sobremanera,
también en este caso, la posibilidad de recibir comentarios de retroali-
mentacion personalizados, tanto en las actividades individuales, como
las tareas, como en las colectivas, como la participacion en los foros:

Creo que las actividades que hicimos en los foros y las individuales
fueron de muchisima ayuda para mi proceso de escritura, aun cuando
no he comenzado a escribir mi tesis. Realmente valoro muchisimo el
tipo de feedback que obtuvimos (Registro de cuestionario anénimo
de evaluacion del curso, CA2).

[...] fueron de muchisima ayuda las devoluciones hechas por la do-
cente a cargo en los foros. Primero, porque cada una de ellas deno-
taba una lectura critica y un analisis pormenorizado de cada aporte;
segundo, porque retomaba los puntos centrales a tener en cuenta,
corregia los conceptos que podiamos estar malentendiendo y, mas
importante, reconocia los logros y los aprendizajes de todas y todos.
(Registro de cuestionario anoénimo de evaluacion del curso, CA3).

En cuanto al Foro de novedades, el cual fue utilizado, como ya sefa-
lamos, para compartir anuncios por fuera de las actividades programadas
del Taller, cabe sefalar que los estudiantes participaron activamente del
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mismo compartiendo, en general por iniciativa propia, novedades acerca
de material didactico y eventos pertinentes.

En relacion con el Foro Ideas compartidas, podemos afirmar que esta
herramienta resultd de crucial importancia para el desarrollo del Taller.
En efecto, dicho foro propicié un escenario de debate y construccion
colectiva, asi como la bisqueda de asistencia y apoyo del grupo de pares.
Asimismo, fue notoria a partir de la participacion en este foro, la cons-
truccion de vinculos mas alld del contexto de cada actividad:

Me senti muy bien [compartiendo mis analisis e interpretaciones a
través del foro]. Me gusté mucho que sobre el final del curso la ma-
yoria ya empezamos a discutir las cosas en grupos. Los intercambios
antes del aporte fueron muy ricos. Y si bien, por cuestiones de tiem-
po, no pude intervenir en los comentarios de mis otros compafieros,
los lei a todos (Registro de cuestionario anonimo de evaluacion del
curso, CA2).

Me siento bien [compartiendo mis analisis e interpretaciones a tra-
vés del foro]. Me gusta compartir los analisis y poder observar en el
analisis de otros compafieros aspectos que quizas no consideré en
los mios (Registro de cuestionario anéonimo de evaluacion del curso,
CA4).

Cabe sefialar que estos vinculos se fortalecieron y consolidaron en
gran medida a partir de la realizacion de los encuentros virtuales via
GSuite Meet. De hecho, son varios los y las estudiantes que sugieren
realizar este tipo de encuentros con mayor frecuencia. Ahora bien, dichos
encuentros permitieron no solamente acercar de alguna manera a los y las
estudiantes entre si y con la docente a cargo del dictado del Taller en un
contexto de aislamiento social, sino que favorecieron también la discu-
sion y debate acerca de los contenidos del curso.

En suma, podemos sostener que la implementacion de actividades
de escritura individual y colaborativa en entornos virtuales permitiria
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promover la escritura como herramienta de comunicacion de las pro-
pias interpretaciones y analisis, y como instrumento para objetivar el
pensamiento, ademas de facilitar la escritura académica en el marco de
actividades genuinas de produccion de la Tesis, y promover la actividad
metalingiiistica y metacognitiva de los y las estudiantes de posgrado:

La virtualidad me ha permitido “ir y volver” en los contenidos, revi-
sar, repensar ideas cuando aprendo nuevos conceptos, con una faci-
lidad y rapidez que creo que no seria posible en la presencialidad, si
trabajara solo con mis apuntes y/o los textos base. y esto es gracias
al formato que se ha adoptado en pedco (Registro de cuestionario
anonimo de evaluacion del curso, CA3).

Se destaca, asimismo, la utilidad de las instancias de aprendizaje pro-
puestas para superar el aislamiento y la soledad tan normales en esta
etapa de la formacion académica de los y las estudiantes, y que se vieron
potenciadas en la situacion imperante (cfr. Carlino, 2005). El uso reitera-
do por parte de maestrandos y maestrandas del adjetivo “acompafiado/a”
en sus evaluaciones del curso constituye un claro reflejo de los potencia-
les beneficios de las actividades implementadas:

El proceso ha sido muy satisfactorio, y me senti acompaiado ? du-
rante el mismo (Registro de cuestionario anéonimo de evaluacion del
curso, CA4).

Me senti muy bien, muy acompaflada, y aprendi mucho [...]. Repito
lo que dije en otra pregunta, me gustdo mucho la forma que se llevo a
cabo para dar las devoluciones de las tareas (Registro de cuestionario
anonimo de evaluacion del curso, CA2).

No obstante, importa sefialar para finalizar que sélo un trabajo soste-
nido en el tiempo en entornos virtuales colaborativos permitira a las y los
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estudiantes aprovechar al maximo las posibilidades que estos ofrecen:

Me senti bien [compartiendo mis analisis e interpretaciones con
compafieros y compafleras]; sin embargo, me parece que es dificil
acostumbrarse a no tener el feedback inmediato, el que lo da el inter-
cambio presencial (Registro de cuestionario anonimo de evaluacion
del curso, CA1l).

Al principio me generaba un poco de incomodidad porque no cono-
cia a algunos integrantes del grupo, luego me fui acostumbrando...
(Registro de cuestionario andénimo de evaluacion del curso, CA7).

Cuesta soltar al principio por temor a la critica pero [compartir anali-
sis e interpretaciones con compaiieros y compaiieras] es sumamente
necesario (Registro de cuestionario anénimo de evaluacion del curso,
CAS8).

Conclusiones

A modo de cierre consideramos preciso recordar que la elaboracion y
escritura de la Tesis constituye un desafio para la formacion de posgrado
pues demanda un alto grado de complejidad en la conceptualizacion e
integracion de conocimientos.

Por otra parte, cabe sefialar, que a pesar de que en estos ultimos aflos
se ha ampliado la oferta de talleres y grupos de escritura de este géne-
ro discursivo (Arnoux, 2006, 2010; Arnoux et al, 2004; Carlino, 2008,
2009, 2015; Colombo, 2012, 2013; Colombo y Carlino, 2015; Pereira y
di Stefano, 2007), y se han comenzado a estudiar las posibilidades que
ofrecen las tecnologias para potenciar este tipo de intervencion pedago-
gica (Alvarez y Difabio de Anglat, 2016, 2017, 2018; Difabio de Anglat
y Alvarez, 2017; Moran et al., 2020), son escasos en Argentina los casos
de acompafiamiento de la elaboracion y escritura de la Tesis en forma
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virtual.

En este contexto, nuestra experiencia en el dictado del Taller de Tesis
de la Maestria en Lingiiistica Aplicada de la Facultad de Lenguas de la
UNCo en entornos de aprendizaje virtual muestra resultados altamente
positivos y alentadores.

Hemos observado que la escritura individual y colaborativa en en-
tornos virtuales, el didlogo entre pares, y la reflexion metalingiiistica y
metacognitiva sobre la propia produccion y la de los y las demas estu-
diantes en el escenario virtual parecen facilitar tanto la identificacion de
obstaculos para la elaboracion de la Tesis, como el desarrollo de estrate-
gias para enfrentarlos.

En particular, la interaccion y retroalimentacion entre pares en entor-
nos virtuales de trabajo colectivo permitiria compartir las propias expe-
riencias y comprender que las dificultades son mas generalizadas de lo
que se piensa.

Asimismo, la participacion de maestrandos y maestrandas en este
tipo de entornos favoreceria la autopercepcion de los y las estudiantes
como miembros de la comunidad discursiva.

Por otro lado, este tipo de intervencion pedagodgica promoveria el
aprendizaje colaborativo, favoreceria la auto-regulacion de los aprendi-
zajes, y, por sobre todas las cosas, permitiria superar un problema ha-
bitual de aislamiento de los y las estudiantes de posgrado que se vio
agravado en el marco del aislamiento social preventivo y obligatorio
implementado en la Repuiblica Argentina durante 2020 a raiz de la pan-
demia de Covid-19.

Es por ello que, aun cuando somos conscientes de que es todavia
largo el camino por recorrer, y de que resta, entre otras cosas, determi-
nar y comparar las caracteristicas de experiencias formativas disimiles y
similares tanto en Lingiiistica Aplicada como en otras disciplinas, espe-
ramos que esta propuesta sirva de puntapié inicial para el disefio e imple-
mentacion generalizada de talleres y grupos de escritura académica para
el posgrado en entornos virtuales en la Republica Argentina y en otros
paises de Latinoameérica.
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Notas

1

20

Como nos recuerdan Cassany y Cas-
tella (2010), el término Iliteracidad
suele verse como préstamo del inglés
y, por lo tanto, puede provocar re-
chazo, ademas de resultar raro o in-
frecuente para muchos investigadores.
Sin embargo, en estos ultimos afios son
varios los autores que han comenzado
a promover el uso del término con el

propdsito de contribuir a otorgar clari-
dad y consistencia al campo, a través
de la unificacion de las denominacio-
nes (Ames, 2002; Zavala, 2002; Mari,
2005; Vich; Zavala, 2004, citados en
Cassany y Castella, 2010).

El uso de cursiva en estos ejemplos es
nuestro.
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